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Magyarorszagi nevelosziilok altal észlelt
nehézségek és stratégiaik ezek kezelésére

Kivonat

Tanulmdnyunk célja, hogy dtfogo képet adjon a magyarorszdgi gyermekvédelmi rendszerrdl, kiilonos
tekintettel a neveldsziildi gondozdsra és a gyermekek reziliencidjdnak alakuldsdra. A tanulmdny
bemutatja a jelenlegi intézményi struktirdt és a neveldsziildi gondozds specifikus kibivdsait. Kiilonos
figyelmet fordit a nevelésbe vételt megeldzd iddszakban szerzett traumatikus tapasztalatok kdrosité
hatdsdra. A kutatds tematikus tartalomelemzés segitségével feltdria a neveldsziilok felkésziiltségét, a
viselkedési problémdk kezelését, valamint a szabadidis tevékenységek és a meghiizdési technikdk
szerepét a gyermekek reziliencidjinak fejlesztésében. Az eredmények alapjdn javaslatokat fogalmaz
meg a neveldsziilék tdmogatdsdra és a gyermekvédelmi rendszer hatékonysdgdanak novelésére.
Kulcsszavak: gyermekvédelem, reziliencia, viselkedési problémdk, kotédés, nevel8sziilék, bio-
16giai csaldd, szabadid

Abstract: Challenges Perceived by Foster Parents in Hungary and Their Strategies for
Coping with Them

The study aims to provide a comprehensive picture of the Hungarian child protection system, par-
ticularly regarding foster care and the evolution of children’s resilience. The study presents the current
institutional structure and the specific challenges of foster care. It pays special attention to the effects
of the traumatic experiences accumulated in the birth family. The research uses thematic content
analysis, exploring the preparedness of foster parents, the management of behavioral problems, and
the role of leisure activities and coping techniques in developing children’ resilience. Based on the
results, it formulates proposals to support foster parents and increase the efficiency of the child protec-
tion system.
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family, leisure activities

Cikkre valé hivatkozds /| How to cite this article

Novdkné Pintér Gabriella — D4vid-Kacsé Agnes (2024). Magyarorszagi neveldsziilk dltal ész-
lelt nehézségek és stratégidik ezek kezelésére. Erdélyi Tidrsadalom, 22(1), 65-89. https://doi.
org/10.17177/77171.293

1 Szocidlis munkds, Uj Kezdet Gyermekvédelmi Alapitviny. E-mail: ujkezdetgyermekvedelem@gmail.
com

2 Egyetemi adjunktus, Babes—Bolyai Tudomdnyegyetem, Magyar Szocioldgia és Szocidlis Munka Inté-
zet. E-mail: agnes.david@ubbcluj.ro

65



Erdélyi Tarsadalom — 22. évfolyam, 1. szdm * Tanulmdnyok

1. BEVEZETES

A nevel8sziiléi tevékenység hosszt tdvon szdmos kihivdst és tanulsigot rejt magdban, mind
szakmai, mind érzelmi szempontbdl. Ez a munka sokszor rendkiviil megterheld, hiszen a neve-
18sziil6knek valtozatos helyzetekkel és komplex problémdkkal kell szembenézniiik, mikdzben a
sziikséges timogatds és elismerés gyakran nem 4ll rendelkezésre. A nevel8sziil6k szerepe sokféle
feladatot foglal magdban, beleértve olyan gyermekek nevelését, akik késébb 6rokbefogaddsra
keriilnek, illetve visszatérnek vér szerinti csalddjukhoz. Az dllami és egyhdzi hdlézatok egyardnt
sajatos miikodési jellemz8kkel birnak, mindegyik rendszer kiilonb6zd elényoket és nehézsége-
ket kindl. A nevel8sziil6k széles korben osztjak azt a tapasztalatot, hogy a szakmai timogatds, az
érzelmi terhelés kezelése és az elismerés hidnya gyakori problémak. Ezek a kihivdsok egységesen
jelennek meg a nevel8sziildi kozosségekben, amelyek megolddsa kiemelten fontos a hatékony
miikddés és a gyermekek megfelel gondozdsa érdekében. Ezek a kihivdsok nemcsak a minden-
napi teend8k elvégzésében, hanem a hosszt tdvii gondoskodds és a gyermekek fejlédésének
biztositisdban is megjelennek. Az adminisztrativ akadalyok, a forrdsok hidnya és a tdimogatisi
rendszerek hidnyossdgai mind hozzdjérulnak ahhoz, hogy a nevelésziildi munka sokszor kiiz-
delmes legyen. A képzési rendszer elméleti alapja, f6leg a 60 6rds, nem késziti fel a nevelSsziil-
ket a rdjuk nehezed§ feladatra, és gyakorlati szempontbél szimos hidnyossdgot mutat. A visel-
kedési problémak kezelésére valé felkészités, a traumdt dtéle gyermekekkel valé bdndsméd,
valamint a konfliktuskezelési technikdk oktatdsa nem kap hangsulyt a jelenlegi tananyagban. A
gyermekvédelmi rendszerben tapasztalhaté stlyos kapacitishidny miatt az elldtdsba keriil$
gyermekek szdmdra gyakran nincs elegendd nevel8sziiléi hely. Ennek kovetkeztében a szolgal-
tatok sokszor arra kényszeriilnek, hogy a lehetd legtobb gyermeket egy neveldsziilére bizzék,
ami tdlterheli 8ket mind fizikailag, mind érzelmileg. Ez a gyakorlat nemcsak a nevel8sziilk
kimeriiléséhez vezet, hanem hosszi tdvon veszélyezteti a gyermekek megfelelé gondozdsit és
fejlddését is. Az anyagi tdmogatds elégtelensége is tovdbb stlyosbitotta a helyzetet, ellehetetle-
nitve a nevel@sziiléi munkdt, ami jelentds mérték(i felmonddshoz vezetett, ezzel is stlyosan
sértve a gyermekek érdekeit. A hdlézatok nem helyeznek megfeleld hangsilyt a timogatds biz-
tositdsdra, ami gyakran a nevel8sziil6k magdra hagyatottsdginak érzését erdsitette. A kialakult
problémdk gySkerét gyakran a szocidlis rendszer hidnyossdgaiban kell keresni, mivel az elégtelen
forrdselosztds, a tdmogatdsi rendszerek miikodésképteelensége és az adminiszerativ akaddlyok
mind hozzdjirulnak a neveldsziil6k és a gyermekvédelem nehézségeihez. Ezeket a gondokat
tovibb sulyosbitja, hogy a kormdny vezetése sordn hozott déntések sok esetben nem szakembe-
rek véleményére vagy alapos szakmai elemzésre alapulnak, ami hosszi tdvon tovdbb mélyiti a
rendszer vélsdgdt (Rdcz, 2017).

Mindezek miatt a jelenlegi rendszer alapvetd reformokra szorul.

1.1. Az 4llami gondozds

Az 3llami gondozdsba vétel olyan csalddokat érint, amelyek nem tudjdk teljesiteni a gyer-
mekvédelmi tdrvény dleal el8irt feltételeket. Csak akkor kertilhet sor az dllami gondozdsba vé-
telre, ha ezek a feltételek nem rendezheték megfeleléen. Példdul abban az esetben, ha a gyermek
sulyos elhanyagoldsnak, fizikalis vagy szexudlis bintalmazdsnak van kitéve.
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Magyarorszédgon a gydmiigyi igazgatdsrol sz616 1997. évi XXXI. torvény (Gyvt.) szabdlyozza
a gyermekvédelem alapvetd szabdlyait, és kihangstlyozza, hogy a gyermekeket 12 éves korig
nevel8sziilénél kell elhelyezni.

1.1.1. Neveldsziiloség dltaldnos jellemzdi

A nevel&sziil§ olyan, legaldbb 24. életévét betsltott személy, aki a gyermekvédelmi rendszer-
ben 1év6 gyermeket sajdt csalddjaba fogadja, és biztositja harmonikus pszichikai, fizikai, vala-
mint érzelmi fejléddését. Nemcsak otthondt, hanem mindennapi életét is megosztja a gyermek-
kel, ezdltal el8segitve a mély érzelmi kot8dés kialakuldsde. Feladata, hogy a gyermek optimdlis
fejlddéséhez minden teriileten hozzdjéruljon, kiilondsen az érzelmi és tdrsadalmi készségek fej-
lesztése révén (1997. évi XXXI. torvény, 54. §).

A neveldsziil6k tevékenysége hivatalosan a Teriileti Gyermekvédelmi Szolgalat (Tegyesz)
vagy egyhazi fenntartdk irdnyitdsa alatt zajlik. Az elldtds jogi keretei pontosan meghatdrozzék a
neveldsziildk jogait és kotelezettségeit. Jogilag azonban nem rendelkezhetnek a gyermek felett,
ezt a feladatot kijelolt gydm ldtja el. A nevel&sziil6vé valashoz képzés sziikséges. Ezen tilmend-
en a neveldsziilék szdmdra folyamatos szakmai timogatdst kell nydjtani. A nevel8sziil6i hivatds
nem csupdn a gyermekek fizikai biztonsdgdnak megteremtésérdl szol, hanem a szeretetteljes és
tdmogaté kdrnyezet kialakitdsdrol, amely lehetdvé teszi a gyermek szdmadra, hogy egészséges és
kiegyensulyozott felndtté véljon. A nevel8sziildk jogilag nem rendelkezhetnek a gyermekek
torvényes elldtdsardl, kizdrélag gondozdsi feladataik vannak. A nevel8sziildi stdtusz munkavi-
szonynak szdmit, ezért minden hénapban fizetést kapnak. Fontos megjegyezni, hogy a gyermek
biolégiai sziilei, amennyiben hdrom hénapon keresztiil nem tartanak kapcsolatot a gyermekkel,
a torvény szerint elveszithetik jogukat, és a gyermeket 6rokbeadhaténak nyilvanitjik.

Az orokbefogadds és a neveldsziil6ség olyan gyermekvédelmi megolddsok, amelyek kiilon-
boz6 célokat és jogi kereteket szolgdlnak. Az 6rokbefogadds végleges és dtfogé kapesolatot hoz
létre, amely jogilag és érzelmileg is teljes csalddi stdtuszt biztosit a gyermek szdmdra. Ezzel
szemben a nevelsziiléség ideiglenes gondozdsi forma, amely dtmeneti megoldast kindl a gyer-
mek szdmdra, amig végleges dontés nem sziiletik az elhelyezésérél.

A nevel6sziil8ség célja gyakran az, hogy a gyermek visszatérhessen a vér szerinti csalddjdhoz,
vagy hogy felkészitsék 6t egy esetleges végleges elhelyezésre, példdul 6rokbefogaddsra. A két
forma kozotti kiilonbségek az idétdvban is megmutatkoznak. Az 6rokbefogadds tartés megol-
dds, amely a gyermek szdmdra hosszu tdvu érzelmi és fizikai biztonsdgot teremt, mig a neveld-
sziil6ség dtmeneti gondoskoddst biztosit, és célja a gyermek akeudlis sziitkségleteinek kielégitése.
A Kozponti Statisztikai Hivatal (KSH) 2023-as adatai szerint az dllami gondozdsban 1évé gyer-
mekek dtlagosan 1-5 évet toltenek nevel8sziilknél vagy gyermekotthonokban. Az adott évben
osszesen 23 215 gyermek részesiilt szakelldtdsban, koziilik 15 922-en nevel8sziiléknél, ami
2429 f8s novekedést jelent a 2013-as adatokhoz képest. Ezzel szemben az 6rokbefogaddsok
szdma tovabbra is elenyész8, ami rdmutat a gyermekvédelmi rendszerben €18 gyermekek hosszu
tav elhelyezésének kihivdsaira.

1.1.2. Nevelbsziiloknél élé gyermekek sajdtossdgai
A nevel6sziil8knél él6 gyermekek pszichés problémdi dltaliban négy £6 kategéridba sorolha-
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tok: a nevelésbe vételt megeldz8 id8szakbol szdrmazd lelki sériilések, a nevelésbe vétel dltal
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okozott trauma, a neveléotthonban t5ltott iddszakbdl fakadé nehézségek, valamint a neveld-
sziiléi elhelyezés sordn felmeriil$ problémak (Kdlmanchey, 2001).

Wilson (2006) megvizsgilta a szakemberek felfogisdt az érintettek kdrében. Megdllapitotta,
hogy a legnagyobb probléma az, hogy a gyerekek stabil hétteret szerettek volna, 4m a nevel§-
sziil6ség nem az, hiszen folyamatosan véltozhat az elhelyezés helyszine. A viselkedési problé-
mékra sem volt megfeleld a nevel8sziil8i elhelyezés. Inkdbb kényszerhelyzet, ami a szdrmazdsi
csalddba valé visszahelyezést készitette eld (Wilson, 2006).

2. NEVELOSZULOI GONDOZAS SAJATOS KERDESEI

2.1. A nevelésbe vételt megel3z8 id3szakbél szdrmazé lelki sériilések

A nevelésbe vételt megel8z6 iddszakban a gyermekek gyakran olyan koriilmények kozote élnek,
amelyek komoly lelki sériiléseket okozhatnak. Ezek a sériilések mélyen befolydsoljak a gyerme-
kek érzelmi és pszicholdgiai fejlédését, és hatdssal lehetnek késébbi életiikre és tdrsadalmi beil-
leszkedésiikre (Iwaniec, 2006).

A gyermekek mdr a méhen belil is érzékelik és a nem kivant, elhanyagolt, terhesség kdrosi-
t6 hatdsait kés8bbiekben negativan elszenvedik. Depressziv reakcidk alakulhatnak ki (Liu et al.,
2023).

A terhesség kozben elfogyasztott alkohol, dohdnyzds, kébitészer, helytelen tiplalkozds is
sulyosan kdrositja a gyermek testi, lelki fejlédését. Az alkoholt fogyasztd anya gyermeke kisebb
sulyd, értelmi fejlddése elmaradyt, sajdtos arcvondsai vannak (Liu et al., 2023).

2.2. Sziilés utini idszakbdl szdrmazé kirosité hatdsok

Az elhanyagolds tobb teriileten is jelentkezhet, pl.: szoptatds hidnya, anyagi gondok, rossz
tdpldlkozds, nem megfeleld lakhatds. Ez olyan kdrosit6 hatds, amely a gyerekekben dllandé fe-
sziiltséget okozhat (Iwaniec, 20006).

Az értelmi elhanyagolds és az ingerszegény kornyezet silyos kovetkezményekkel jérhat a
gyermek fejlddésére nézve. Ha nincsenek jatékok, nincs kommunikaci, és a gyermek nem
rajzol, az jelentds értelmi elmaraddst okozhat. Ennek kovetkeztében a beszédfejlédés késik, és a
tdjékozodasi készségek fejlédése is nagy lemaraddst mutat (Iwaniec, 20006).

Serdiilékorban egyénileg is megtapasztalhatéak a kiilonbségek, az érzés és viselkedés valto-
zésaiban. Azok a gyerekek, akiknél atipikus kot8dési mintdzat figyelhetd meg, gyakran kertiil-
nek gondba. Az érintett személyek kozotti kommunikdcié vagy tdrsas érintkezés gyakorisdga és
mindsége alacsony. Ez jelentheti, hogy ritkdn beszélgetnek, kevés kozos tevékenységet folytat-
nak, és minimdlis a kolesonos kapcesolatuk, ami negativan befolydsolhatja a kdtédési folyamatot
és a kapcsolat mindségét. A kotédési problémdk hatdsaként megjelenhet a harag, verbdlis ag-
resszi6, hazudozds, dllatok kinzdsa, stlyos alvdszavarok, hiperaktivitds, lopds. A rajzokban az
agresszi6, jatékaikban a gytilolet jelenik meg. Mindig mdsokat hibaztatnak (Howe & Fearnley,
2003). Viselkedésitk megtervezett, rendezett, aminek célja, hogy minél kevesebbet fliggjon a
sziil6t8l (Ibrahimi & Dervishi, 2018).

Az elhanyagoldsnak stlyos személyiségkdrosité hatdsa van. Lazdbb személyiségstruktira jel-
lemzi, hiszen nincsenek meg a tdmpontok, nincsenek hatdrok a nevelés folytdn, ez a kriminali-
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tas felé sodorhatja a személyt, akdr az erkolesi érzék hidnya is fenndllhat (Howe & Fearnley,
2003). Nincs 6sszetartds a csalidban, nem figyelnek egymdsra. Ennek pedig érzelmi és viselke-
dési zavar lehet a kévetkezménye (Kdlmdnchey, 2001).

Beigazolédott, hogy a kot8dési zavar 6sszefligg a mentélis gondokkal és a viselkedésproblé-
mékkal (Quiroga & Hamilton-Giachritsis, 2015). Az dtmeneti gondozdsban részt vevd gyer-
mekek élményei és azoknak a kotddési stilusok kialakuldsdra gyakorolt hatdsai kulcsfontossdgu-
ak annak megértésében, hogyan fejlédnek és hogyan alakulnak ki kapcsolataik késébbi
életiikben. A gondozdsba keriilés gyakran magdban foglalja a csalddbdl valé kiemelést, ami
onmagdban is mély hatdssal lehet a gyermek kot8dési mintdira és érzelmi stabilitdsdra (Miranda
etal., 2019).

A biolégiai csalddban elkévetett bantalmazds mind fizikdlisan, mind lelkileg megterheli a
gyermeket.

A gyermekbantalmazds birmely formdja jelentésen néveli a mentdlis zavarok, példdul a
depresszio, szorongds és evészavarok kialakuldsinak kockdzatdt (Kuritdrné Szabé, 2005).

A béntalmazott gyermekek gyakran nem tudjdk teljes mértékben kibontakoztatni képessé-
geiket, kiilonosen az értelmi és nyelvi teriileteken, mivel az elégtelen stimuldcié és a krénikus
félelem akaddlyozza fejlédésiiket. Nehezen ismerik fel és szabdlyozzak érzelmeiket, gyakran ké-
ros megkiizdési médokat valasztanak, mint az alkohol vagy dnsértés, és hajlamosak szélsGséges
érzelmi dllapotokra (Kuritdrné Szabé, 2005). Kapesolatteremtési készségeik is stlyosan sériil-
nek: bizalmatlansdg, fokozott fenyegetésészlelés, erészakossdgra valé hajlam és empdtiahidny
jellemzi 8ket (Ibrahimi & Dervishi, 2018). A bdntalmazds néveli a szomatikus elvéltozdsok,
példdul a sziv- és daganatos, 1égzdszervi megbetegedések és a diabétesz kockdzatat is, gyakran az
egészségkdrositd viselkedésformak, mint a dohdnyzds vagy elhizds kdvetkezményeként. Emel-
lett noveli az egészségligyi kiaddsokat, csdkkenti a munkaképességet, és hozzdjdrul a tdrsadalmi
problémdkhoz, példdul a blin6zés és csalddon beliili erészak tovdbbaddsihoz. Bar sok gyermek
komoly kévetkezményekkel kiizd, vannak, akik jelentds reziliencidt mutatnak, amit tdbbek
kozott a személyiségjegyek, a megkiizdési stilus és a tdimogaté kdrnyezet segithet el (Kuritdrné
Szabé, 2005).

Az elhelyezés mindig nagy feladat a befogadé csaldd szdmdra. A legnagyobb gondot a mds-
sdg elfogaddsa jelenti: eltéréek a szokdsok, és a gyerek olyan csalddi hdctérrel érkezik, ami miatt
a testi-lelki fejlédése nagy lemaraddst mutathat. A nevel8sziil8k és 6rokbefogaddk képzése nem
elégiti ki a gyakorlati kovetelményeket, kiilondsen a traumds gyermekekkel valé foglalkozdsban
ez is megneheziti a méssdg elfogaddsdt (Bdnyai, 2016). Bizonyos csalddi struktirdk, mint az
egyediilllé sziildk vagy a mostohasziil8k jelenléte, ndvelhetik a problémds viselkedések kockd-
zatdt a serdiilék korében (Hoffmann, 2006). A befogadé csaldd sok esetben madst vdrt, ezért
eléfordulhat, hogy elégedetlen lesz, amit a gyermek megérez (Kdlmanchey, 2001). Megviéltozik
a csaldd élete, a nyugalom felborul. A biolégiai gyerekek féltékenyek lehetnek, hiszen meg kell
osztozniuk a sziileiken, és az Gjonnan érkezd gyerekek problémdinak kezelése tovébbi terheket
16 a csalddra. A nevelésbe keriil§ gyerekek gyakran a bioldgiai sziileikhez kapcsolédé negativ
érzéseiket a neveldsziildkre vetitik (Kdlmdnchey, 2001). Nagy problémdt okoz, hogy a neveld-
sziil6k haldt varnak, 4m a talajvesztett, dsszezavarodott gyerek erre nem képes. A maltbéli tra-
umdk miatt nehezen alakul ki a bizalom, igy a gyerekeknek sok idére van sziikségiik, hogy ne-
veldsziileikhez kapcsolédhassanak (Kdlmdnchey, 2001). Annak ellenére, hogy nem képes
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kimutatni a sziikségleteit, a gyereknek érintésre, simogatdsra, dédelgetésre van sziiksége. Min-
den, amiben élt, megvaltozott koriildtte. Szeretne megfelelni dllandéan, de igazdn nem is tudja,
mit varnak t6le. Ilyen kértilmények kozott az alkalmazkoddsi folyamat mésfél-két évet is igény-
be vesz (Kdlmdnchey, 2001). A folyamat az ismerkedéssel kezdddik, ahol azt kell megitélni,
hogy egy csaldiddd tudnak-e valni. Ebben az id6ben a gyerek folyamatosan prébal megfelelni, a
legjobb oldaldt mutatja, de ez nem a valédi énje. Ezt a kezdeti az id6szakot ,mézesheteknek” is
hivjik. Ezutdn a gyermek elkezdi prébdra tenni a nevelsziild hatdrait. Leginkdbb arra kivadncsi,
hogy a csaldd elbirja-e 6t a nehézségeivel egyiitt (Kdlmdnchey, 2001).

Az élettdreéneti munka (LSW) segithet a gondozott és drokbefogadott gyermekeknek a
mulgjuk megértésében, érzelmeik kezelésében és kapcsolataik erdsitésében (Hooley et al.,
2016). A gyermekek felfedezhetik és feldolgozhatjék sajdt torténeteiket, ami létfontossdga ah-
hoz, hogy megértsék, honnan jottek, és mi formadlta 8ket azzd, akik ma. A személyes torténetek,
fényképek és fontos dokumentumok 6sszegytijtése segithet abban, hogy a gyermek 6sszekap-
csolja multjdt és jelenét, aminek készonhetSen koherensebb identitdst alakithat ki. Ez kiilono-
sen fontos azok szdmdra, akik nehéz koriilmények koziil, példdul elhanyagolds vagy bantalma-
z4s miatt keriiltek gondozdsba (Hooley et al., 2016).

A nevel6sziil8i elhelyezés sajdtossdgaibdl adéddan specidlis témdk jelennek meg. Az egyik
ilyen téma az dtmenetiség: ez az elhelyezés dtmeneti, nem végleges megoldds, ez szorongdst
okoz, hiszen a gyerek nem tudja, mire szdmithat. [gy fél, hogy csak bizonyos feltételekkel ma-
radhat, példdul jol kell viselkednie, tanulnia. A gyermek lojdlis a biolégiai csalddjdhoz, ezért
megterheli a ,kettds hovatartozds”. A nevel8sziiléi csaldd éreékei kiilonbozhetnek a bioldgiai
csalddétdl és megtorténhet, hogy a neveldsziilék a gyerekek identitdsdt, kulturdlis hovatartozd-
sat akarjdk megvaltoztatni (Rdcz, 2012). Sokszor érzik a nevelt gyerekek, hogy nem tagjai a
csalddnak, f8leg, ha egykortiak a bioldgiai gyerekkel. A csalddrajzokrél sokszor lefelejtik magu-
kat (Kdlmdnchey, 2001).

Komoly problémat jelent a nevelécsaldd szdmdra a bioldgiai csaldddal val6 kapcsolattartis.
Ha évekig nem voltak taldlkozdsok, ezek megrenditéek nemcsak a gyermek, hanem minden
résztvev szamdra. A bioldgiai csaldd féltékennyé valhat, amikor ldtja, hogy a gyerek kotddik az
Uj csalddjihoz, és timaddva vélhat a neveldsziilével szemben (Elek, 2006). A neveldsziild és a
biolégiai sziil6k kozott sokszor rivalizélds alakul ki, ami a gyerekben lojalitdskonfliktust okoz, a
nevel6sziilé pedig héldtlansdgnak érzi a gyermek reakciéjt (Kalmdanchey, 2001). A gyermek két
tliz kozé keriil. Minél tobbet taldlkozik a bioldgiai sziileivel, annal tdbbszor érez bizonytalansd-
got, mivel nem tudja, hogy mi vér rd, meddig marad a nevelsziilénél. Sok esetben a bioldgiai
sziil§ hitegeti a gyermeket a hazakeriilésével kapcsolatban. Egyes gyermekek még akkor is gon-
dozdjukat teszik feleldssé példdul egy elmaradt ldtogatdsért, ha az anyjuk nem jelenik meg
(Kélménchey, 2001). Az emociondlisan visszautasité és fizikailag stlyosan bantalmazé kornye-
zetben felnové gyermek szdmdra a kiszdmithatdsdg jelent biztonsigot (Howe & Fearnley,
2003). A bioldgiai csalddban elszenvedett bintalmazds kovetkeztében a gyerek ledllitja a kots-
dési viselkedést, hogy minimalizdlja a fiiggést a felndttektdl, és maximalizdlja a biztonsigot
(Howe & Fearnley, 2003). Ennek kovetkeztében vagy elkertiili a kapcsolatokat, vagy vélogatds
nélkiil bardtsdgos az idegenekhez, mivel sziiksége van nagyon sok interaktiv kontaktusra (Purvis
et al.,, 2007).
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3. A BIOLOGIAI CSALADJUKBOL KIEMELT GYERMEKEK REZILIENCIAJA

3.1. A bioldgiai csalddtél valé kiilonvalds

Ha a csaldd nem tudja biztositani az alapvetd sziikségleteit a gyermeknek, akkor kertil sor a
gyermek kiemelésére. El8szor ideiglenes jelleggel bir, 4m ha a veszélyeztetettség nem szlinik
meg, a kiemelés hosszti tdvi, ebben az esetben 1ép funkcidba a nevel6sziil6i hdlézat. E rendszer
célja, hogy biztositsa a gyerekek elhelyezését egy otthonhoz hasonlé csalddias légkorben, és
teljes kord elldtdsdt. A rendszer nagy hangsilyt fektet a fiatalok életvezetési és tdrsadalmi beil-
leszkedési elésegitésére és a bioldgiai sziil6k kapcsolattartisdra (Kothencz et al., 2009).

3.2. Reziliencia és megkiizdési technikik

Az intézetben felndtt személyek hdrom tipusba sorolhaték a gyermekvédelmi rendszer elha-
gydsa utdn. Stein (2008) felosztdsa szerint az els6 tipusba a sikeresek tartoznak, akik képesek
megkiizdeni hdtrdnyaikkal és problémdikkal. Jellemz8en kozép- vagy felséfokd végzettséggel
rendelkeznek, jol teljesitettek az iskoldban és a munkahelyen, életiik kiegyenstlyozott, kapcso-
lataik szertedgazoak, és stabilitds jellemzi 8ket. A mdsodik tipus a tiléléké, akiknek élete bi-
zonytalan. Gyakran igénylik a j6léti timogatdsokat, és magas munkanélkiiliségi ardny jellemz6
rdjuk. Gyakran lesznek hajléktalanok, és sokuk képesités nélkiil hagyja el a gyermekvédelmi
rendszert. Munkdjuk alulfizetett vagy alkalmi. A harmadik tipus az dldozatoké, akik silyos
traumdik miatt bizalmatlanok masokkal szemben, és gyakran kiizdenek fiiggdségekkel. Hajla-
mosak blindzésre vagy annak dldozataivd valnak, prostitdciéra kényszeriilnek, magdnyosak és
gyakran mentilis betegségekkel kiizdenek. Sziikségiik van komplex segitségre az intézmény el-
hagydsa utdn (Stein, 2008; Ricz, 2020).

A fiatalok reziliencidjdt elésegitd kulesfontossdg tényez8k kozott szerepelnek a meleg csa-
lddi kapesolatok, pozitiv iskolai tapasztalatok, tervezési és irdnyitdsi képesség, valamint tdimoga-
t6 kortdrs kapcsolatok (Luthar & Cicchetti, 2000). Az elhelyezések valtoztatdsai gyakran kihi-
vésok elé dllitjak a gondozdsban 1évé fiatalokat. Emiatt elveszitik az életiikben a stabilitdst és a
biztonsdgot, ami megnehezitheti az életiiket, példdul az iskolai tanulmdnyaikban, a bardti kap-
csolataikban és az életiik 4ltaldnos menetében valé folytonossigot. Ezért kiemelhetd, hogy a
stabil gondozisi kornyezet és az elhelyezési folyamatok tervezettsége és az igényekhez valé iga-
zoddsa kiemelkedd fontossdgti a gondozdsbdl kikeriild fiatalok reziliencidjinak és életmindségé-
nek javitisdban (Luthar & Cicchetti, 2000).

Azok a fiatalok, akik stabil elhelyezésben részesiilnek, nagyobb valészintséggel taldlnak foly-
tonossagot életiik kiilonbozd teriiletein. A pozitiv élmények és tdimogaté kapesolatok hozzdjé-
rulnak az identitdsformdldshoz és az énhatékonysdg fejlesztéséhez, de minden fiatal egyedi és
eltérd tapasztalatokkal rendelkezik.

A gondozisbdl kilépé fiatalok életében kulesszerepet jdtszik az utégondozis. A tdmogaté
kapcsolatok, mentorok és kulcsfontossdgti munkavallalék segitik az ellendlld képességiiket.

3.3. A szabadid6 és a nehézségekkel valé megkiizdés kapcsolata

A 90-es évektdl jelentdsen novekedett az igény jol hasznosithaté jatékok és sporttevékeny-
ségek irdnt, f6leg a szegényebb, hdtrinyosabb telepiiléseken (Halpern, 2000). Az okok egyértel-
miiek, hiszen més lehetéségiik nem volt programokon részt venni. S6t, az érdeklédés felhasz-
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nalhaté a tanuldsi stratégidk fejlesztésére is. Az ember életében fontos az élményszerzés, ami
orok nyomot hagy az emlékezésben, inspirdl a jové megtervezéséhez, 6romet ad, ami pedig a
depresszié6 megelézésében is fontos szerepet tolt be. Ezért van nagy jelentdsége annak, hogy
szakember tervezze meg a tevékenységet, hogy az emlitett szerepét betdlthesse, és hozzdjiruljon
a veszélyeztetd viselkedések elkeriiléséhez (Kdtainé, 2017).

Az iskola utdni foglalkozdsok javitjdk a tanuldsi stratégidkat (Monin & Miller, 2001). A
Csikszentmihdlyi (2001) dltal megfogalmazott flow-allapot fontos jelentéséggel bir az emberi
élet elején. Az dtélt élmény kovetkeztében a fiatal motivalted vélik az adott tevékenység végzésre
(Tibori & Kraiciné, 2004). Ezért a gyermekvédelmi gondoskoddsban kiilénssen fontos, hogy
a gyerekek és fiatalok mindségi programokon tudjanak részt venni, ami fejleszti a megkiizdési
stratégidjukat. Az iskola és az Gj gondozdsi hely Gj lehetéségeket nyit meg a szabadidds és a
tandrakon kiviili tevékenységekben, ezdltal Gj bardtokat, kapcsolatokat, lehetéségeket nyjta-
nak. Mindez érzelmi fejlédést, kompetencidk elsajdtitdst biztositja, ami el8segiti a megkiizdési
stratégidjuk fejlédésér (Blackburn & Newman, 2002).

A csaldd és a szokdsrendszerek mintdzatot adnak, amit a gyermek ldt. Kiemelkedd fontossi-
g, hogy a neveldsziil6 megfelelden szervezze a gyermek sziikségletének megfeleld szabadidds
tevékenységét (Fiile, 2002). A gondozdsba keriilt gyerekek gyakran berdgziilt, negativ sémakkal
rendelkeznek, és ezt a negativ folyamatot kell pozitiv irdnyba megvéltoztatni. Bizonyos neveld-
sziil6k készségei, mint példdul a gyermekkozpontd nevelés, jelentds kiilonbséget tudnak tenni
a gondozisi helyzetek sikerességében. Ezek a nevel8sziil6k kevésbé tapasztalnak meghitsult el-
helyezéseket, és hozzdjérulnak a gyermekek boldogsdgdnak, viselkedésének és kapcsolatainak
javuldsihoz (Wilson, 20006).

A bels§ egyenstly megtartdsit tobb megkiizdési technika is segiti. Az dramlatélmények
olyan autotelikus tevékenységekrdl szolnak, ahol elfeledkezhetiink az idé muldsdrdl és a kor-
nyezetiinkrél (Bagdy, 2007). A kihivdsok dltal fejlédnek a képességeink és a tuddsunk, a sport
és testmozgds az egyik vitalitdsgenerdtor, amely pozitiv bioldgiai hatdsokkal jir. A relaxdcié és
segité magatartds is a megkiizdési technikdk kozé tartozik (Bagdy, 2007). Boldogsigfokoz
modszerek kozé tartozik a hdla, jé cselekedetek, az optimizmus, a tdrsas kapcsolatok 4dpoldsa,
apré 6romaok élvezete, meditcio és testmozgds (Lyubomirsky, 2008). A spiritudlis érdeklédés,
a valldsossdg pozitivan kapcsolddik a szorongds és a depresszié ellen valé kiizdelemhez (Witvliet
etal., 2005).

A serdiil6k hobbitevékenységei, mint példdul a sport, a tdnc, a kézmiivesség, zenehallgatis
jelentds szerepet jétszanak a stresszel valé megkiizdésben (Bagdy, 2011). Az Snmagukért végzett
tevékenység jotékony hatdssal van a mentdlis jollétre és az énképerdsitésre. A flow-élmények,
azaz az dramlatban valé élés, amikor valaki teljesen elmeriil egy tevékenységben, hozzdjarulnak
a serdiil6k mentilis er8sségéhez és rugalmassdgahoz. Fontos a serdiil8k reziliencidjiban, hogy
meg tudjék bocsdtani a multbeli sérelmeket, megbdntdsokat, elengedjék a negativ érzéseket,
mert ez erdsiti az dnbecsiiléseket (Bagdy, 2011). Az optimizmus éltal képesek tjraértelmezni
negativ életeseményeket. Osszességében lithaté, hogy a hobbitevékenységeknek komplex sze-
repe van a serdiil6k reziliencidjiban, és segithetnek nekik a stressz és az élet nehézségeivel val6
hatékonyabb megkiizdésében (Csikszentmihdlyi, 2001).
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4. A JELEN KUTATAS CELJA, HELYSZINEI, MINTAVETELE, MODSZEREI

4.1. A kutatds célja
A jelen kutatds célja, hogy felmérje a nevel&sziildk felkésziiltségét a ndluk elhelyezett gyermekek
érzelmi és kognitiv fejlesztésére.

Kutatdsi kérdés: a nevelsziil6k miként ldtjdk szerepiiket a nevelt gyermekek fejlesztésében,
és mennyire tartjék felkésziiltnek magukat a hozzdjuk helyezett gyerekek specidlis problémai-
nak kezelésében.

4.2. A kutatds médszertana

A kutatdsi kérdés megvdlaszoldsa mindségi kutatds segitségével tortént. Magyarorszdgon a
gyermekvédelem megyei és orszdgos autonémidval szervezédik, jellemzdi igy vdltoznak. Vizsgi-
latunkat Somogy megyében végezziik, ahol tobb nevel8sziiléi halézat is miikddik. A nevel8szii-
181 interjakat igyekeztiink vegyesen felvenni, hiszen a hilézatok kozott magas a vandorlds. Ep-
pen ezért ugy dontottiink, hogy két egyhdzi fenntartdsi nevel8sziil6i halézat és az dllami
fenntartdst halézat neveldsziilivel fogunk interjat késziteni. Az interjik felvétele 2023 nyardn
tortént.

4.3. A minta bemutatdsa

Tizenkét személlyel készitettiink interjut, életkoruk szerint a pontos eloszlds: négyen 30-39
évesek, ugyanennyien tartoznak a 40-49 éves korosztdlyba, harman 50-59 évesek, és egy sze-
mély 60—69 év kozotti. A nemek szerinti eloszlds: tiz nd és két férfi. Nyolc személy tiz vagy
anndl kevesebb éve lett nevel8sziilé, mig a maradék négy személy tobb mint tiz éve van a pé-
lyan. Kevésbé fontos ismérv volt a lakéhely szerinti feloszlds, varosban élék négyen, falvakban
heten, kozségben pedig egy ember élt. Iskolai végzettséget nézve egy dltalinos iskoldt végzett,
hdrom szakmunkds, hdrom szakiskolai és egy-egy személy f8iskolai és egyetemi diplomdval
rendelkezik. A neveldsziilék tobbsége (kilenc személy) a 250 6réds tanfolyamon vett részt, ketten
60 6rés tanfolyamot végeztek, és koziiliik egynek volt 500 6rds a tanfolyama.

5. A KUTATAS EREDMENYEINEK BEMUTATASA

Az interjuk feldolgozdsa tematikus tartalomelemzéssel tortént (Braun & Clarke, 2006). Az
azonositott témdkat az 1. tdbldzatban mutatjuk be.
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1. tabldzat. Az interjitkban azonositott témdk és altémdk
Table 1. Topics and Subtopics Identified in the Interviews

Témdk Altémak
Felkésziiletlenség
Viselkedésproblémdk
Orskbefogadis
Bioldgiai csaldddal valé
Neveldsziiléi kapcsolattartds
nehézségek Deviancia
Kot8dési zavarokbdl Ba.lesetre valé
d6dé nehézségek A testi tudatossdg zavarai hajlam
a g u g TR
A testi higiénia
zavarai
Biztonsdgos légkor Biztonsdgos fizikai kdrnyezet
kialakitdsa Testi kontaktus
Példamutatds
A gyermek végyaira
valé érzékeny reflekedlds
Példamutatds
Testi kontaktus
Hatdrok dllitdsa
Fegyelmezés Time out
Neve)lc’i_s’z.ﬁl('ik Biintetés kivélasztdsa
strateglal Természetes kovetkezmények
Segitség az érzelmek kifejezé-
Erzelmek kezelése sében
Negativ érzelmek elviselése
Szakember segitségének
igénybevétele
Az identitds erdsitése | Elettoreénet konyve
Oktatds és tanulmd-
nyok tdmogatdsa
A felfedezés bdtoritdsa
Szabadidds Kreativ tevékenységek
tevékenységek a | Olvasds
gyerekek )
reziliencidjanak Mo,zgasos )
fejlesztésére tevékenységek
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Az aldbbiakban bemutatdsra keriilnek az 1. tibldzatban &sszefoglalt témdk.

5.1. Az interjukban azonositott témdk

5.1.1. Felkésziiletlenség

Az egyik téma, amely az interjikbdl kdrvonalazédott, a neveldsziilék azon helyzetekre valé
felkésziiltségére vonatkozik, amelyekkel a gyermekek nevelése sordn taldlkoztak. A nevel8sziilsk
felkésziiletlensége kiilondsen a viselkedési problémak és a kot8dési zavarok kezelésében érezhe-
t6. Az interjak révildgitottak arra, hogy a képzések sordn kevés hangsilyt fektetnek a gyakorla-
ti helyzetek szimuldcidjdra és a valds élethelyzetek modellezésére. Hidnyoznak azok a folyama-
tosan mkodd tdmogatdsi rendszerek, amelyek a neveldsziildi hdlézatok szakmai segitségét
biztositandk.

A 12 megkérdezettbdl 7 vélaszadé elmondta, hogy nem voltak felkésziilve a kihelyezés utdn
a viselkedési problémak kezelésére:

»A tanfolyamon senki nem mesélt arrél, hogy gyerekek igy tudnak viselked-
ni. Semmilyen informdciom nem volt errél, és azt se gondoltam, hogy senkire
se szdmithatok.” (n, 2 éve nevel§sziils, 60 6rds tanfolyam)

» Ugy érzem, hogy a tanfolyam nem készitett fel kelloképpen a gyerekek fo-
gaddsdra.” (nd, 7 éve nevelsziil, 250 érds tanfolyam)

~Mindegyik gyermeknek magatartdsbeli problémdi voltak megérkezésiik-
kor, amit szinte lebetetlen volt kezelni. En férfiként egydltalin nem voltam erre
felkészitlve” (férfi, 7 éve neveldsziils, 250 6rds tanfolyam)

5.1.2. Nevelésziiloi nehézségek
A kovetkezd témakor, amely az interjukbdl kérvonalazédott, a nevel6sziil 6k dltal tapasztalt
nehézségekre vonatkozott.

5.1.2.1. Viselkedésproblémdrle
Hét neveldsziilg szdmolt be a néluk elhelyezett gyermekek viselkedési és érzelmi probléma-
irél:

WAz egyik legnagyobb nehézsége a gyermekek beilleszkedésénck az lebet,
hogy kordbbi negativ élmények miatt nehezen épitik ki a bizalmat. Nem képe-
sek nyitni felndttek vagy mds gyerekek felé.” (n6, 7 éve neveldsziil, 250 6rds
tanfolyam, 1)

Tébb neveldsziil§ is beszdmolt a ndluk nevelkedett gyermek agressziv viselkedésérél:

~A veliik egyidds gyerekek sziilei szeretnék tdvol tartani a sajit gyermekiiket
a neveltektdl, ugyanis 6k hajlamosak arra, hogy agresszivan dlljanak mdsok-
hoz. Nem egyszer hivtak be az iskoldba verekedés miatt. Otthon is folyamato-
san ordibdlnak, egymdst iitik-verik.” (férfi, 7 éve neveldsziil8, 250 6rds tan-
folyam, 3)
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~A korukbeliek nem szivesen jitszanak veliik, mert erdszakosak és lopdsak.
15bbszor hoztak haza olyan jdtékot, ami nem az ivék, én pedig szégyenszemre
vibettem vissza az dvodibaliskoldba.” (nd, 7 éve nevel8sziils, 250 érds tan-
folyam, 1)

5.1.2.2. Orikbefogadis

Volt egy neveldsziild, aki az 6rokbefogadds koriilményeit kifogdsolta. Szerinte a hatdsdgi
eljards tul gyors lefolydst, és a nevel8sziil6k nem kapnak elegendd felkésziilési idSt arra, hogy a
gyerekektd]l megfeleléen bucstt vegyenek:

~Az a helyzet, hogy a legtobb neveldsziild, akit ismerek, beleértve magamar
is, nem érezte magdt felkésziiltnek az elsé egy-két neveltnél. |[...] Szintén senki
sem szolt arrél, hogy a neveltjeinket alig pdr nap alatt, mindenféle elozetes ér-
tesités nélkiil, akdr kiilfoldre is 6rokbe adhatjdk. Amikor neveldsziilé lettem, a
legelsé neveltem egy csecsemd volt, akit téves kordig neveltem. Kozben jottek-
mentek mds neveltek, de 6 maradt. Nyilvin nagyon megszerettem, és & is en-
gem. Aztdn egyik nap jotr a hiv, hogy Olaszorszdgba viszik télem, gy, hogy
sem a nyelvet nem beszéli, és a orokbefogadd pdrral sem ismerkedett meg kize-
lebbrél. A kisldny hosszasan sirt, hogy nem akar elmenni, én pedig teljesen
dsszetortem. Akkoriban arra gondoltam, hogy elhagyom a pdlydt. (né, 10 éve
neveldsziil, 60 és 250 6rds tanfolyam, 9)

5.1.2.3. Bioldgiai csaldddal valé kapcsolattartds

A megkérdezett nevelsziilék dltal megemlitett nehézségek kozote taldlhaté a bioldgiai csa-
laddal valé kapcsolattartas is. Egyes vélaszaddk eréfeszitéseket tettek ezeknek a taldlkozéknak a
minél jobb megszervezéséért, mivel érzékelik ezek pozitiv hatdsait a gyerekekre:

»Gyakran szerveziink programokat a bioldgiai sziileivel. Példdul dthivjuk
Gket iinnepekkor egy ebédre, vagy kimegyiink labddzni a parkba. Evrdekes mé-
don ilyenkor lenyugszik.” (n6, 4 éve nevel6sziil, 250 6rds tanfolyam, 7)

Akadtak olyanok is, akiknek kifejezetten rossz a kapcsolata a sziil6kkel. Ugy gondoljdk,
hogy nincsenek jé hatdssal a gyerekekre nézve, illetve nem mutatnak elegendd érdeklédést az
irdnyukba. Ez a konfliktus rimutat arra, hogy a jelenlegi rendszer nem rendelkezik megfeleld
eszkozokkel a neveldsziil6k szdimdra a bioldgiai csalidokkal valé konstruktiv kapcsolattartds
el8segitésére.

»Szerintem a bioldgiai sziilok figyelme hidnyzik neki, igyekszem tartani
veliik a kapcsolatot, de a sziilbket nem nagyon érdekli a gyerekek sorsa vagy
érzései. Nagyon ritkdn hajlandéak csak taldlkozni” (nd, 9 éve nevel6sziild,
250 6rés tanfolyam, 8)

»Eleinte probdlkoztam bevonni a bioldgiai sziileiket a nevelésbe, de egysze-

”

riten kidllhatatlanok, és semmiféle felelésségtudatuk nincsen. Nem figyelnek a
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higiénidra. Amikor a gyerekekkel vannak, nem foglalkoznak veliik, csak a te-
lefonjukat nyomkodjdk, és inkdbb nekiink, neveldsziildknek probalnak pa-
naszgkodni, hogy éppenséggel milyen egyéni problémdik vannak. Olyan csi-
nydn beszél az apa a feleségével a gyerekek elétt, hogy nem gydzziik terelni a
szét. Oszintén szélva, nem szeretem, amikor ldtogatéba jonnek.” (nd, 7 éve
nevel6sziil, 250 6rds tanfolyam, 1)

5.1.2.4. Kitédési zavarokbil adédé nehézségek

A kotddési zavart okozé viselkedésproblémak miatt, azt tapasztaltuk, hogy tobb gyermek
jelenlegi gondozdjdt hibdztatja az &t ért multbéli sérelmekért. Erre Howe és Fearnley (2003) is
felhivja a figyelmiinket.

~Mindenért engem hibdztat. Akkor is, ha nem jon el a ldthatdsra az anyja,
szintén engem hibdztat” (n6, 4 éve nevel®sziil, 250 6rds tanfolyam, 7)

InterjGalanyaim beszdmoltak arrél, hogy az évodiskort gyermekek mozgiskoordindcidja
elmarad az elvrhat6tdl:

LA kisebbek, az ovisok igen mozgékonyak. Nagyon sok energidjuk és kapko-
dé mozdulataik vannak, dllandéan rohangdlnak. A hiperaktivitds nagyon
magas.” (nd, 10 éve neveldsziils, 60 és 250 6rds tanfolyam, 9)

A neveldsziilék tobbsége folyamatosan kapcsolatot tart az orvosi rendel8kkel, mert a ndluk
elhelyezett gyermekek folyamatosan baleset szenvednek, megsériilnek, onmagukat veszélybe
sodorjdk, nincs veszélyérzetiik.

5.1.2.5. A testi tudatossdg zavarai

A testi tudatossdg zavaraival kiizdd gyerekek nevelése komoly kihivést jelent a nevel@sziil6k
szdmdra. Ezek a gyerekek gyakran nem érzékelik a veszélyhelyzeteket, és dontéseik gyakran ve-
zetnek sériilésekhez. Az aldbbi idézetek két nevel@sziild tapasztalatait mutatjdk be, akik folya-
matosan aggddnak a gyerekek testi épségéért, és igyekeznek megeldzni a baleseteket.

~Mindig aggédnom kell értiik, mert olyan dintéseker hoznak, amik miatt
gyakran bajuk esik. Csak a tavalyi évben hdromszor jdrtam velitk orvosndl
1671t vagy repedt csonttal.” (férfi, 11 éve nevel6sziil, 60 és 250 6rés tanfo-
lyam, 12)

»Sajnos az egyik szeret magas helyekril leugrilni, nem is fél attél, hogy
megsériilhet.” (n8, 24 éve neveldsziils, 60 és 500 6rds tanfolyam, 6)

Testi tudatossdg zavarairdl tobb neveldsziild is beszamol kihelyezés utdn, és sokuknak folya-
matosan nehéz a gyerekek személyes higiénidjdt fenntartani.
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»Ndlunk ugye az egyikiik példdaul rendszeresen bepisil, nem hajlands fiir-
deni, és emiatt sajnos biizilog.” (nd, 6 éve nevel8sziils, 250 6rds tanfolyam,
5)

~Meglepett az is, hogy az akkor haroméves kisgyerek semmit nem tud, se
beszélni, se egyediil enni, nem volt szobatiszta, és komoly koordindcids problé-
mdja volt. Csak pépeset evett. Az akkor itéves testvére pedig alig volt tole na-
gyobb, csont és bor volt. O se volt szobatiszta” (nd, 7 éve neveldsziils, 250
6rés tanfolyam, 1)

5.1.2.6. Erintések elutasitdsa

Az érintések elutasitdsa kiilonosen megneheziti a nevel8sziil8k szimdra, hogy érzelmi timo-
gatdst nyujtsanak a rdjuk bizott gyerekeknek. Az ilyen helyzetekben a fizikai kontaktus hidnya
miatt nehézségek adédnak a vigasztaldsban és az érzelmi kotddés kialakitdsdban.

»Az érintést elutasitidk, nehéz dket vigasztalni” (nd, 7 éve nevel@sziild,
250 6rds tanfolyam, 1)

Az azonositott témdk kovetkezd csoportjdt azok a stratégidk jelentik, amelyeket a nevel8szii-
18k az dltaluk nevelt gyerekek érzelmi és kognitiv szitkségleteinek a kielégitése érdekében alkal-
maznak.

5.1.3. NevelGsziil 8k stratégidi

5.1.3.1. Biztonsdgos légkir kialakitdsa, biztonsdgos fizikai kornyezet megteremtése

A nevel6sziildk szdmdra kiemelt fontossdgt, hogy biztonsdgos és kényelmes fizikai kornye-
zetet teremtsenek a rdjuk bizott gyerekek szdmdra. Egy jol kialakitott gyerekszoba nemcsak a
testi épségiiket biztositja, hanem hozzdjérul a lelki jollétiikhoz is.

»Olyan gyerekszobdt probdltam kialakitani nekik, ami kényelmer és biz-
tonsdgot ad. Megengedtem nekik, hogy érdeklodési koriik szerint akdr dekordl-
hatjdk is” (n6, 8 éve neveldsziil6 250 érds tanfolyam, 4)

5.1.3.2. A gyermek vdgyaira valo érzékeny reflektdilis
Az egyik nevel8sziild a vélaszaddk koziil tgy probilta a gyermek lopdsproblémdjdt kezelni,
hogy figyelt a gyermek végyaira:

WA lopdsiigyletekbdl tanulva, prébdlom megadni neki azt, amire vdgyik.
Persze mértékkel. Abban bizom, hogy legaldbb ezt a rossz szokdsdt elhagyja.”
(nd, 7 éve neveldsziil8, 250 6rds tanfolyam)

5.1.3.3. Példamutatdis

A nevel§sziil6k szdmdra a példamutatds kulcsfontossdgt eszkoz a gyermekek nevelésében és
fejlédésében. A gyerekek gyakran a felndttek viselkedésébdl tanulnak, ezért a nevel@sziil6knek
kovetkezetesen jé példdt kell mutatniuk mindennapi tevékenységeik sordn. Az aldbbi idézet egy
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nevel8sziil6tdl szarmazik, aki mind a higiéniai szokdsok, mind az aktiv életméd terén igyekszik
pozitiv mintdt nydjtani a rdbizott gyermekek szdmdra.

»Példdt mutatok nekik. Probdlom ellendrizni, hogy az idésebb megfelelden
mossa-e a _fogdt, elmegy-e fiirdeni. Gyakran beszélek neki a tisztasdg fontossd-
gdrdl, és hogy ez mennyire fontos ahhoz, hogy be tudjon illeszkedni. A picit
gyakran viszem jdtszani jdtszéhdzakba, probdlom kicsit aktivizdlni, egyeldre
nem sok sikerrel” (nd, 5 éve neveldsziils, 250 6rds tanfolyam, 11)

5.1.3.4. Testi kontaktus

A testi kontaktus fontos szerepet jdtszik a gyermekek érzelmi fejlédésében és biztonsdgérze-
tik kialakitdsiban. A nevel8sziil6k szdmdra kiilonésen fontos, hogy gyengéd érintésekkel, 6le-
lésekkel és biztatdssal timogassik a rdjuk bizott gyermekeket.

»Probdlom tobbszor megolelni, biztatni és ilbe venni.” (nd, 6 éve neveld-
sziilg, 250 6rés tanfolyam, 5)

5.1.4. Fegyelmezés — Hatdrok dllitdsa

A hatérok allitdsa és a kovetkezetes fegyelmezés elengedhetetlen a gyermekek egészséges
fejlédéséhez és biztonsdgérzetéhez. A neveldsziil6knek meg kell taldlniuk az egyensilyt a szigor
és a megértés kozott, hogy vildgos szabdlyokat és elvdrdsokat fogalmazzanak meg a gyerekek
szdmdra.

»Biintetni nem szoktuk, csak fegyelmezni és a hatdrokat pontositani.” (fér-
fi, 7 éve nevel6sziil8, 250 6rds tanfolyam, 3)

5.1.4.1. Time out médszer

A time out médszer hatékony eszkoz lehet a gyermekek fegyelmezésében és viselkedésiik
korrekcidjaban. Ez a mddszer lehetdséget biztosit a gyerekek szdmdra, hogy megnyugodjanak
és dtgondoljék tetteiket. A nevel8sziil8k kiilonb6z8 mdédokon alkalmazzdk ezt a technikdt, a
gyerekek egyedi igényeihez és félelmeihez igazodva.

»Ha nagyon nem birnak magukkal, szobafogsdgra itélem bket.” (férfi, 7
éve neveldsziild, 250 6réds tanfolyam, 3)

~Amikor a kisebb rosszalkodik, mivel fél egyediil lenni, ezért csak egy szék-
re diltetjiik le, meghatdrozott iddre” (nd, 6 éve nevel8sziils, 250 6rds tanfo-
lyam, 5)

Azon gyermekek esetében, akiket nem lehet fegyelmezni, a veszekedések helyett bevdlt

médszernek tlint a felajanlott biintetések kivilasztdsi lebetésége. Igy maguk donthereék el, hogy
melyiket valasztjik, és megmaradhatott az az érzésiik, hogy mindezt 8k kontrolldledk.
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»INem tudtuk biintetni az idbsebbet, mert mindent kézben akart tartani,
ezért 1igy dontottiink a fériemmel, hogy kivdlaszthat hdrom biintetésformdbol
egyet. Sokszor elpakoltatjuk vele a szobdjdt, vagy az dllatokat kellett rendeznie,
vagy kocsit mosni. Volt vdlasztdsi lehetdsége.” (n8, 5 éve nevel8sziild, 250 6rds
tanfolyam, 11)

5.1.4.2. Természetes kovetkezményekkel valé szembesités
Volt példa, amikor a nevel8sziil6 megengedte a gyermeknek, hogy ne készitsen leckét, dm
szembesitette 6t a kovetkezményekkel. Meghagyva neki a dontési jogot.

»Probdltam felelsségre tanitani, ezért rendszeresen hagyom, hogy ne készit-
sen leckét, az & szégyene, ha egyest kap.” (nd, 8 éve nevel8sziils, 250 6rds
tanfolyam, 8)

5.1.4.3. Negativ érzelmekkel valé megkiizdés
Voltak neveldk, akik nem ijedtek meg a gyerekek érzelmeinek a hevességétdl. Igyekeztek a
megfeleld viselkedést kiilonvalasztani.

»Hirtelen haragii, ezért ha diihbe jon, megengedtiik neki, hogy bdtran ve-
zesse le, ezért vettiink neki egy bokszzsikot.” (n6, 8 éve neveldsziils, 250 6rds
tanfolyam, 4)

» Volt olyan eset, amikor szembefordult velem, szorongatta a kezemet, mert
ideges volt. En mindezt probaltam kontrolldlni, é visszaszoritottam a kezér.
Mivel bennem nagyobb eré volt, és kozben elmondtam neki, hogy ha nekem &
Jfdjdalmat okoz, én sem fogom ezt hagyni, és kozben tudtdra adtam, hogy sze-
retjiik.” (nd, 5 éve nevelsziil, 250 6rds tanfolyam, 11)

5.1.4.4. Tdmogatds az érzelmek kifejezésében
Ez a megkozelités segit a gyerekeknek abban, hogy kifejezzék érzéseiket és gondolataikat.

»Sokszor beszélgetiink az érzéseirdl, hogy tudja, semmi baj nincs azzal, ha
nyiltan beszél roluk.” (n6, 9 éve nevel6sziil8, 250 6rés, 2)

Stlyosabb esetekben a nevelsziilék szakember segitségét kérték.

~Mivel nem tudjuk kontrolldlni az érzelmeit és viselkedését, pszicholdgus-
hoz vittiik. A terdpidn jol érezte magdt, sokat viltozott a viselkedése.” (férfi, 7
éve nevel6sziil, 250 6rds tanfolyam, 3)

»Ezen feliil a hdlozat biztositott szamunkra mese- és babterdpidt. Ide szere-
tem elhordani Sket, mert sajdt kortdrsaik kozott érzik, hogy nincsenek egye-
diil” (férfi, 7 éve nevel@sziils, 250 6rds tanfolyam, 3)
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5.1.5. Az identitds erdsitése

Egy alany szerint meg kell tanitani az nevel8sziil6ket arra, hogy a gyermek érdekldése sajit
multjuk irdnt teljesen természetes, és nem a gondozdjuk ellen irdnyul. Redlis informdcidkkal
kell elldtni a gyerekeket a nevel&sziiléi elhelyezés koriilményeirdl.

»Sok neveldsziild szereti elhanyagolni a gyerekek identitdsdnak megerdsité-
sét, de én 1igy gondolom, hogy nagyon fontos szamukra, hogy kapcsolddni tud-
Janak a gyokereibez, és tisztdban legyenek azzal, hogy miért keriiltek gondozds
ald” (nd, 9 éve neveldsziild, 250 6rds tanfolyamot végzett, 8)

5.1.5.1. Elettorténetkinyv/inaplé haszndlata

Az interjhalanyok koziil tizen haszndlnak aktivan élettérténetkdnyvet, ami tartalmazza a
fontos informdcidkat a gyerekekrél, a nevel6otthonba valé bekeriilés elétti éveket és annak
kortilményeit, valamint a nevelt gyermek jelenlegi helyzetét.

~Egy mdsik neveldsziild ismerdsom tandcsdra élettorténeti naploba kezd-
tem, amiben lejegyeztem a gyermekek csalddi hitterét, az adataikat, miltbeli
és jelenlegi torténeteiker.” (n6, 9 éve nevel6sziild, 250 6rds tanfolyam, 8)

»Probdlom a gyokereit megismertetni vele, babanaplot készitettiink szdmd-
ra, amit folyamatosan vezetiink. Bdr a kapcsolattartds a mi esetiinkben nebe-
zen kivitelezhetd, igyekeztem annyi informdciot beleirni a bioldgiai csalddjd-
76l, amennyit lehetett.” (n, 9 éve nevel6sziil8, 250 6rds tanfolyam, 2)

5.1.6. Oktatds és a tanulmdnyok tdmogatdsa

Az oktatdst egyediil egy interjualany tdimogatta mint beilleszkedést segit6 eszkoz. Ellendrzi
a hdzi feladataikat és folyamatosan szem eldtt tartja az iskolai eredményeket. Az emlitett neve-
18sziil§ szerint a jegyek javuldsa onbizalom-novekedéssel jar, ami segitheti a beilleszkedést.

»Elsdsorban az iskolai eredményeiket tartottam a szemem elétt. Ellendriz-
tem, hogy kész van-e a hdzijuk, napi 20-30 percet feliigyeltem is dket, hogy
ténylegesen tanulnak-e.” (né, 6)

Az interjikban azonositott témdknak egy sajétos kategéridjit képezik a szabadidds tevé-
kenységek, amelyek fokozzdk a gyerek kompetenciaérzését, ezdltal az 6nbizalmdnak novelését
(Bandura, 1977).

Az interjuzott neveldsziilék arrél szimoltak be, hogy a nevelt gyermekek tobbsége 6rommel
vesz részt az iskolai szabadidds programokban, kiilonb6z6 szakkorokon, kreativ foglalkozéso-
kon és sporttevékenységeken és kirdnduldsokon. A tanéran kiviili foglalkozdsok véltozatosak és
széleskortiek: rajz- és zeneérdk, kézilabda, foci, tinc, tenisz, judo, kézmiivesség, lovaglds, rop-
labda, gorkorcsolydzds, gordeszkdzds.
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5.1.6.1. Kreativ tevékenységek

A kreativ tevékenységek, mint a rajzolds és a zene, fontos szerepet jdtszanak a gyermekek
fejléddésében és érzelmi 6nkifejezésében. Ezek a foglalkozdsok lehetdséget adnak a gyerekeknek,
hogy kibontakoztassik képzel8erejiiket, onkifejezésiiket és kreativitdsukat. A nevel8sziilék sza-
mira kiilon 6rém ldtni, ahogyan élvezik a gyerekek ezeket az alkoté tevékenységeket, és milyen
biiszkén szamolnak be a létrehozott mtiveikrél.

~A gyerekek nagyon élvezik a rajz- és zenei drdkat, gyakran mesélik ne-
kiink, hogy milyen csoddlatos alkotdsokar készitenek ezeken a foglalkozdso-
kon.” (n8, 7 éve neveldsziils, 250 6rds tanfolyam, 1)

5.1.6.2. Allatokkal valé kapcsolat

Az éllatokkal valé kapcsolat kiilonleges és jotékony hatdssal van a gyermekek érzelmi és
szocidlis fejlédésére. Az dllatok gondozdsa és veliik valé interakeid segit a gyerekeknek a felel8s-
ségvillalds és az empdtia kialakitdsdban, mikozben izgalmas és 6romteli élményeket nytjt. A
neveldsziil6k az dllatokkal valé foglalkozdsokat is haszndljik, mint példdul a lovagldst, hogy
gazdagitsik a gyerekek mindennapijait.

WA lovaglds mindig izgalmas kalandokat jelent a gyerekeknek, boldogan
mesélik el, hogy milyen élményeket szereztek a lovak hdtdn.” (nd, 8 éve neve-
18sziil8, 250 6rés tanfolyam, 4)

5.1.6.3. Olvasids
Egyik nevel@sziil8 szerint az dltala nevelt gyermeknek segit az érzelmi kompetencia fejlesz-
tésében az olvasis.

»Az egyik nevelt kisldny mostandban rikapott az olvasdsra. Azt kell, hogy
mondjam, hogy kifejezetten jo hatdssal van rd. Egyre gyakrabban meséli el
nekem a konyvekben torténteket, amik egyébként a kedvére is hatdssal vannak.
Ha valami rossz dolog torténik a kedvenc karaktereivel, igen levertnek tinik,
ha pedig valami izgalmasat olvas, magdban mosolyog. Szintén észrevettem,
hogy kedvesebb és megértébb a tobbi neveltemmel szemben.” (térf1, 7 éve ne-
velésziilg, 250 6rés tanfolyam, 3)

5.1.6.4. Filmek

Tobben is beszéltek arrdl, hogy 6sztonzik neveltjeiket Gj dolgok kiprébéldsira. Volt, aki agy
gondolta, hogy ez a beilleszkedést segiti, mig mdsok ezzel a hiperaktivitdst vagy éppen mds vi-
selkedési zavart kivantak kezelni.

~Azért, hogy kicsit kinnyebben megtaldlidk a kizos hangot az osztdlytdrsa-
ikkal, gyakran nézettem veliik olyan filmeket, ami éppen népszerii. Néhdany-
szor még koncerteken is voltunk.” (n6, 24 éve nevel6sziil, 60 és 250 6rds
tanfolyam, 6)
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5.1.6.5. A mozgdsos tevékenységek

A mozgdsos tevékenységek fontos szerepet jétszanak a gyermekek fizikai és érzelmi fejlédé-
sében, mikozben elSsegitik a kozosségépitést és az dnbizalom névelését. A kozos sportolds, mint
a foci, a futds vagy akdr a boksz, nemcsak 6romteli pillanatokat hoz, hanem lehetdséget ad a
gyerekeknek, hogy egyiittmiikddjenek, bdtoritsdk egymdst és levezessék felesleges energidikat.
A nevel@sziil6k gyakran tapasztaljék, hogy a sporttevékenységek jelentds pozitiv hatdssal van-
nak a gyermekek életére, segitve ket abban, hogy egészségesebbek, magabiztosabbak és ki-
egyenstlyozottabbak legyenek.

WA kizos sportolds mindig energikus és viddm pillanatokat hoz, amelyek
sordn egymdst bdtoritjidk és tdmogatjik.” (nd, 8 éve nevel8sziil§, 250 ords
tanfolyam, 4)

»A foci mindig nagy oromet okoz a gyerekeknek, szeretnek egyiitt jdtszani
és csapatban dolgozni a gydzelemért.” (nd, 9 éve neveldsziils, 250 6ras tanfo-
lyam)

~Amidta bokszra jaratom Gket, nincs sziikségiik pszichoterdpidra. Nagyon
szeretik az edzdjiiket, rendszeresen jdrnak versenyekre, onbizalmuk megndrt.”
(férf, 11 éve neveldsziils, 60 és 250 6rés tanfolyam, 12)

»Az egyik ndlam lévé gyerek hiperaktiv, igy t6bb fajta ide-oda mozgds prog-
ramot tervezni neki. Végiil a futds vdlt be. Segitett levezetni a felesleges energi-
dt. Most mdr imddja, és ldtszik, hogy mennyire jor tesz neki” (nd, 10 éve
neveldsziild, 60 és 250 6rds tanfolyam, 9)

6. OSsZEGZES

A tanulmdny alapjdn késziilt kutatds kozéppontjdban a nevel&sziilk altal tapasztalt nehézségek,
valamint azok a stratégidk dlltak, amelyeket a nevelt gyermekek tdmogatdsira és az Sket ért
nehézségek feldolgozdsdra alkalmaznak. A kutatds sordn olyan kulestémakat vizsgdltunk, mint
a nevel6sziildk felkésziiltsége, a viselkedési zavarok kezelése, a kotédési problémdk, valamint a
gyermekek beilleszkedését elésegité mddszerek.

Az interjak rdvildgitottak arra, hogy a jelenlegi képzési rendszer nem biztosit elegendé gya-
korlati ismeretet a nevel8sziilék szdimdra a viselkedési problémadk hatékony kezeléséhez, kiilons-
sen azon gyermekek esetében, akik elhanyagolé vagy bdntalmazé kornyezetbdl érkeznek. En-
nek ellenére a neveldsziildk szdmos stratégidt alkalmaznak, kezdve a biztonsigos kornyezet
megteremtésérdl az egyéni igények figyelembevételéig, a pozitiv példamutatison és a fizikai
aktivitdson dt egészen a kreativ tevékenységek bevondsdig.

A kutatds eredményei arra is rimutattak, hogy a nevel8sziilék jelentds része nem érzi magat
felkésziiltnek a viselkedési problémak kezelésére és a gyermekek tdrsadalmi beilleszkedésének
tdmogatdsira. A megkérdezettek tobbsége tgy vélte, hogy a képzések nem nydjtanak elegendd
gyakorlati ismeretet a felmeriil§ kihivdsok kezelésére, és ez gitolja munkdjuk eredményességér.

Ezek az eredmények vildgossd teszik, hogy a nevel6sziiléi képzési programok reformra szo-
rulnak. Fontos lenne a gyakorlati modulok bévitése, példdul szimuldciés gyakorlatok és valds

83



Erdélyi Tarsadalom — 22. évfolyam, 1. szdm * Tanulmdnyok

esettanulmanyok beépitésével, amelyek segithetik a nevel8sziil6ket a leggyakoribb nevelési ki-
hivdsok megolddsdban. Tovabbd kulcsfontossdgt a nevel8sziiléi hédlézatok folyamatos szakmai
tdmogatdsinak biztositdsa, ideértve a rendszeres pszicholdgiai tandcsaddst, csoportos tréninge-
ket és mentorrendszer miikodtetését. Ezek az intézkedések hozzdjirulhatnak a gyermekek fejl-
déséhez és a nevelsziildi elldtds eredményességének noveléséhez.

7. KOVETKEZTETESEK

Kutatdsunk eredményei 6sszecsengenek azzal a szakirodalmi megkozelitésekkel, amelyek a ne-
vel8sziil6k tdmogatdsdnak és képzésének fontossdgdt hangstlyozza, kiilondsen azokban az ese-
tekben, amikor a gyermek k6t8dési zavarokbdl eredd viselkedési problémdkkal kiizd (Howe &
Fearnley, 2003).

Wilson (2006) szerint a megfeleld oktatds és képzés rendkiviil fontos ahhoz, hogy a csalddi
kérnyezet ne csak létezzen, hanem valéban megfeleljen a gyermek fejlédési igényeinek. Egy
gyermek egészséges fejlédéséhez elengedhetetlen, hogy a csalddi kornyezet dsszehangolddjon az
& specifikus sziikségleteivel. Ennek eléréséhez a nevelésziiléknek nem csupdn alapos képzésben
kell részesiilni, hanem tudni kell azt is, hogy rendelkezésiikre 4ll egy szakért6kbdl 4ll6 hilézat,
amely képes a sziikséges timogatdst nydjtani nekik minden helyzetben. Ez a timogatis lehetd-
vé teszi szdimukra, hogy valéban odafigyeld és segitd sziilévé véljanak a gondozdsba kertiilt gyer-
mek szdmdra (Wilson, 2006). Az interjik elemzése és Kdlmanchey (2001) munkdjdnak ossze-
hasonlitdsa alapjan kiemelkedik, hogy a neveldsziil6i kompetencidk tovdbbfejlesztése és a
gondozott gyermek komplex tdmogatdsa mind kritikus teriiletek, amelyek jelentds kihivdsokat
vetnek fel mind a nevel8sziilék, mind a gyermekek szdmdra. A nevel6sziil6k felkésziiletlensége
nemcsak sajit munkdjukat teszi nehezebbé, hanem kozvetlen hatdssal van a gyermekekre is,
akik a csalddi kornyezetbdl val6 kiemelés utdn, a nevel8sziiléi otthonokba helyezés sordn szem-
bestilnek a kiemelés okozta traumdkkal (Kdlmdnchey, 2001).

A nevel8sziil6k munkdjinak fontos teriiletét képezi a hozzdjuk helyezett gyermek felkészité-
se az Orokbefogaddsra. Az interjialanyaim tapasztalatai rimutatnak az 6rokbefogadasi eljdrds
bizonyos problémaira: a folyamat tdl gyors, és a nevel6sziil6k felkésziilése elégtelen, kiilondsen
az elsé néhdny nevelt gyermek esetében. Ezen kiviil hidnyzik a tdjékoztatds arrdl, hogy a nevelt
gyerekek rovid idén beliil, el6zetes értesités nélkiil, akdr kiilfoldre is 6rokbe fogadhatdk, ami
kiilonosen akut problémdt jelent, amikor a gyermek és a nevel@sziil§ kozott mély érzelmi koed-
dés alakul ki. Az 6rokbefogadds fontos a gyermekvédelmi rendszerben él6 gyermekek szimadra
mint a stabil és szeretetteljes csalddi kornyezet megteremtésének lehetdsége. Itt az rokbefoga-
désra val¢ felkésziilés, az 6rokbefogadé sziil6k timogatdsa, valamint a gyermek egyéni sziikség-
leteinek figyelembevétele kulcsfontossagu sikertényezéként jelenik meg (Dédvid-Kacsd, 2009).

A nevel8sziil8i csalddokban az egyik fontos téma a bioldgiai csaldddal tdrténd kapcsolattar-
tds (Kdlmdnchey, 2001). Az interjialanyok tapasztalatai rimutatnak arra, hogy a bioldgiai csa-
ldddal val6 kapcsolattartds jelentds befolydssal bir a gyermekek érzelmi allapotdra. Egyes neve-
18sziil6k tdmogatjak és sztonzik a bioldgiai csalddokkal valé interakeiét, kozos programokat
szerveznek, és taldlkozékat. Ezek a lehetdségek segitik a gyerekeket abban, hogy mélyebben
megértsék és feldolgozzak sajdt csalddi dinamikdjukat, mikdzben lehetéséget biztositanak a ko-
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t6dések és a bizalom erdsitésére a bioldgiai sziilékkel. A kapcsolattartdsnak kézponti szerepe
van a gyermek identitdsinak formaldsiban, az odatartozds érzésének megerdsitésében és a mult-
beli események feldolgozdsiban (David-Kacsé, 2009).

A biztonsdgos kotddés hidnya tdvolsdgtartdst és bizalmatlansigot eredményezhet, azonban a
gyermekvédelmi szakelldtdsban részesiilé gyermekek kotédési mintdit ritkdn elemzik (Miranda
etal., 2019). Ezzel szemben a kot6dési problémak szdmos viselkedési és érzelmi zavart okozhat-
nak a nem bioldgiai csalddjukban nevelkedé gyermekekben (Quiroga & Hamilton-Giachritsis,
2015). Az interjhalanyok szdimos ilyen problémadt tapasztaltak: a testi tudatossdg zavarait, az
érzelmek kezelési nehézségeit, érintések elutasitdsdt.

A kotddési zavarokkal kapcsolatos nehézségek koziil kiemelkedd problémit jelent, hogy
bizonyos gyerekek hajlamosak jelenlegi gondozéikat okolni multbeli sérelmeikért. Ez a viselke-
dés nemcsak a kozvetlen érintettek kozotti kapesolatot terheli meg, hanem jelentds kihivdsokat
is allit a nevel8sziil6k elé a mindennapokban.

A neveldsziildk kiemelik, hogy a stabil és biztonsdgos kornyezet nagyon fontos a nevelt
gyerekek szdmdra, amely a kiszdmithatdsdg és az el6reldthatésdg elvén nyugszik (Purvis et al.,
2007). A megkérdezett neveldsziildk is felismerték ennek fontossdgdt az dltaluk nevelt gyerme-
kek szdmdra. Kiemelkedd szerepet kapott a dicséret, a tevékenységek el6zetes bejelentése és a
gyermekkel val6 kozds tervezgetés. A csalddok fontosnak tartottdk, hogy ha elmennek otthon-
r6l, vildgosan jelezzék a visszatérésiik varhaté idépontjdt, és tgy gondoljdk, az a helyes, ha
megtartjak igéreteiket.

A nevelésziil8k eltérd fegyelmezési technikdkat alkalmaznak, amelyek kozote megtaldlhat6 a
pozitiv megerdsités és a példamutatds, a szabdlyok és hatdrok pontos meghatdrozdsa, valamint
a természetes és megszabott kdvetkezmények alkalmazdsa, pl. a szobafogsdg vagy a székbe tilte-
tés. Egyes nevel6sziil6k hatékonynak taldljék a gyermek bevondsit a dontéshozatalba, példdul a
biintetés tipusdnak kivélasztdsival, ami novelheti a gyerek kontrollérzetét. A sziiléi nevelés két
alapvetd pillére a gondoskodds és a struktira, ez segit kialakitani a bizalmat, és lehet6vé teszi,
hogy a gyermek dtengedje a kontrollt. Ezdltal a gyermek képessé vilik 4j viselkedések kipréba-
ldsdra és fejlédésére. A sok testi kontaktus, mint az olbevétel, olelés és simogatds, rendkiviil
fontos a biztonsdgérzet kialakuldsdban és megerdsitésében. Emellett a szemkontaktus kialakitd-
sa is segit a kotédésben és az érzelmi kapcsolatok mélyitésében (Purvis et al., 2007).

A neveldsziilék elmondtak, hogy kételezd szamukra élettorténeti konyvet vezetni. Beillesz-
tették a gyerekek fotdit, és feltiintették a fontosabb ddtumokat. A gyerekek szeretik nézegetni,
és kérdéseik is vannak. Ha nem kapnak vdlaszt, sokszor mérgesek, agresszivek, vagy elcsende-
sednek. Ismerni akarjék a csalddjukat, még ha nincs is velitk kapcsolatuk. Az identitds egy
gyermek szdmdra a mult és a jelen sszekapcsoldddsa. A szakirodalom szerint az élettorténeti
konyv is segit gyermek multjdnak megismerésében és megértésében, az agressziv vagy sértd
magatartds kezelésében, valamint az identitdstudat kialakitdsaban (Willis & Holland, 2009).

Volt nevel8csaldd, amely nem szerette, ha a gyermek a bioldgiai csalddrol érdeklédik, mert
a sziilék agy érezték, hogy ez elleniik irdnyul. A szakirodalom hangsulyozza, hogy az élettorté-
neti konyv lehet8ség a fiatal szimdra, hogy elmesélhessen egy torténetet, ami szimdra fontos, az
& szemszogébdl. A kiszdmithatdsdg a bizalom egyfajta megerdsddéséhez vezethet (Hooley et al.,

2016).
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A gyermek sajdt multjdval valé 6sszekapcsoléddsdnak tdmogatdsa, a nyitott kommunikdci6
és a gyermek egyedi sziikségleteinek figyelembevétele kulcsfontossigt az identitds pozitiv ala-
kuldsa szempontjdbél. A gyermekek fejlédési szakaszaiban az identitdsuk folyamatosan valto-
zik, ez olvashaté a szakirodalomban is (D4vid-Kacsé, 2009).

Kutatdsunk a megkiizdési technikak és szabadidds tevékenységek reziliencidra gyakorolt ha-
tésdt is vizsgdlta, kiilonos tekintettel a nevel8sziil6k tapasztalataira. A nevel8sziil8k megfigyelé-
sei szerint a kiilonb6z8 kreativ foglalkozdson vagy sporttevékenységekben részt vev gyerekek
jobban tudtak alkalmazkodni, nétt az dnbizalmuk, javult az iskolai eredményiik és hatéko-
nyabban kezelik a stresszt. Hoffmann (20006) szerint a kreativ foglalkozdsok és sportaktivitdsok
fejlesztik a gyerekek szocidlis készségeit és onbizalmdt. Borosdn (2011) pedig hozzdteszi, hogy
ezek a tevékenységek lehetdséget biztositanak a szocidlis kompetencidk és az ismeretkészlet szé-
lesitésére. Miller megdllapitdsa szerint az iskola utdni programokon valé részvétel javitja a gye-
rekek tanuldsi stratégidit, ami a tanulmdnyi eredményeik javuldsit eredményezi (Monin &
Miller, 2001).

Azok a gyerekek, akik rendszeresen sportoltak, vartik, hogy djra mehessenek. Javult az ér-
zelmi 4llapotuk, sokszor voltak jokedviiek. Csikszentmihdlyi szerint a szabadidds tevékenysé-
gek, mint amilyen a sport is, el8segitik a flow-dllapot elérését, ami pozitiv érzelmeket és a sze-
mélyes elégedettség érzését eredményezi (Csikszentmihdlyi, 2001).

Stein szerint kiilonosen fontosak ezek a tevékenységek a gondozdsbdl kikeriil$ fiatalok szd-
midra, mivel ezek tdmogatjdk Sket a nevelési kornyezet kihivdsainak kezelésében, hozzdjirulva
reziliencidjuk fejlesztéséhez. A szabadidds tevékenységek tehdt fontos eszkozok a fiatalok életé-
ben, amelyek segitenek nekik megbirkézni az élet kihivésaival, fejleszteni onbizalmukat és javi-
tani problémamegoldé képességeiket. Ezek a programok el8segitik a tdrsas kapcsolatok kialaki-
tdsdt, mentori tdimogatdst nyudjtanak, és lehetdséget teremtenek az onszempontt fejlédésre,
ezzel erdsitve az 6nbizalmat és a problémamegoldé képességeket (Stein, 2008).

8. JAvASLATOK

A neveldsziiléi munka sokrétl kihivdsai magukba foglaljik a neveldsziilék dltal érzett felkészii-
letlenséget, a viselkedési problémak kezelésével kapcsolatos nehézségeket, a kotddési zavarokkal
valé szembenézést, valamint a hatékony nevelési stratégidk kialakitdsanak sziikségességét. Ez
arra utal, hogy a jelenlegi képzési programok nem nytjtanak elég gyakorlati tuddst és eszkozo-
ket ezeknek a kihivdsoknak a kezelésére, de mivel a problémak mélyen osszefonddnak a gyere-
kek dltaldnos jolétével és fejlédésével, ez aldtdmasztja a nevel8sziil6i képzés és a timogatd rend-
szerek fejlesztésének fontossdgit, kiilondsen a gyakorlati ismeretek és mddszerek terén, valamint
a nevel6sziil6k szimdra elérhetd timogatds bovitésének sziikségességét. Mivel a problémdk 6sz-
szetettek, komplex és integralt megkozelitések szitkségesek, beleértve a képzés, a tdmogatds és
az intervencidk dtfogd fejlesztését. Az elsd 1épés a nevel6sziildi képzési programok dtalakitdsa
kell hogy legyen, a timogatéhdlézatok megerdsitése mellett, a folyamatos kutatds és fejlesztés
elémozditdsa a neveldsziildi gyakorlat és a gyermekvédelem teriiletén. Ezek az intézkedések
nélkiildzhetetlenek ahhoz, hogy hatékonyan tdimogathassuk a nevelsziil6ket, ezéltal el8segitve
a gyermekek egészséges fejlédésér.
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A legfontosabb végiil a nevelésziil6k munkdjdnak elismerése és megfeleld tdmogatdsa.
Mindez elengedhetetlen a motivécié és a nevelési eredményesség fenntartdsa érdekében. Ez
magdban foglalhatja az anyagi, erkolcsi és szakmai tdmogatds biztositdsdt. Hiszen csak ezdltal
tud a nevel8sziilé fontos és értékes, mindségi munkdt végezni.

A neveldszill6k tdmogatdsa, amely magiban foglalja a szakértdi tandcsaddst, a csoportos
mihelymunkdkat és a tdrsas tdimogatdsi rendszereket, alapvetd jelentdségli a gyermekek sikeres
beilleszkedésének és egészséges fejlédésének biztositdsiban. Az alkalmazott nevelési stratégidk,
mint a biztonsdgos kornyezet kialakitdsa, az egyéni igények figyelembevétele, a pozitiv mintdk
bemutatdsa, valamint a fizikai és kreativ tevékenységek bevondsa, kulcsszerepet jatszanak a gye-
rekek reziliencidjanak erdsitésében és harmonikus fejlédésiik elésegitésében.
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