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Szocioldgia ujratoltve
Recenzié Dessewfy Tibor Digitdlis szocioldgia.
Szociologiai képzelet a digitdlis korban cimii konyvérol

digitalis adatrobbands egy teljesen Gj helyzetet teremtett, a gazdasdgot, kultdrat és politikdt

is dtalakité folyamatokat inditott el, dtformdlva ezzel az életviszonyok szerkezetét. A digi-
télis ldbnyomok vizsgélatéval nagy fokd adatmennyiség tdrult a tdrsadalomkutatdk elé, mely a
szocioldgiai képzelSerd spektrumait, valamint az eddigi mddszertani paradigmdkat is merében
dtszinezte. A szociolégiai megismerés szdmdra a digitalizdcié tehdt teljesen Gj utakat nyitott
meg, bdr ennek médszertani hatdrai még nem teljesen letisztultak. A kényv ennek az 4j folya-
matnak a kiilonboz8 sticidit, lehetdségeit és esetleges dilemmait kivdnja az olvasék elé tarni.

Dr. habil. Dessewfly Tibor ELTE Szocidlpszicholégia Tanszékének egyetemi docense 2019-
ben a Typotex Kiadé gondozdséban jelentette meg 6j kotetét Digitdlis szocioldgia. Szocioldgiai
képzelet a digitdlis korban cimmel.

A kotet fulszovegét idézziik, annak érdekében, hogy rogton az elején egy kis izelitét nyerhes-
siink a sz6veg vildgabdl és abbdl a tdrsadalmi jelenségbdl, amely koré szervezédik a kotet maga:

,Forgoészélben éliink: a digitdlis technoldgik teljességgel felforgatjik az életiinket, dtalakit-
jak a kultardt, a személykozi viszonyokat, a politikdt és a gazdasigot. (...) Mindez a tdrsada-
lomtudomdnyok szdmdra kettds kihivdst jelent. Egyrészt a digitdlis térben zajlé tdrsadalmi je-
lenségek és folyamatok alapos megértésének igényét veti fel, szemben a médiapercepciét uralé
mordlis pinikrohamokkal, rémhirekkel, anekdotikus ajndrozéssal, tizletileg motivélt tidvtanok-
kal és hallelujéval. Mdsfeldl a digitdlis adatok robbandsa egy olyan j mddszertan kialakitdsat
kényszeriti ki, amely lehet6vé teszi Gj kérdések megfogalmazisdt, drnyalja és elmélyiti a kordbbi
Tud4sunkat.” (Dessewfly, 2019)

A konyv két nagyobb részre tagolédik. Az elsd rész Elméletek cimmel a digitélis szocioldgia
és az informdcids tdrsadalom legfébb elméleteit mutatja be, a Big Data-tdl az online kdzosségen
beliili megoszlds mintdzatain keresztiil a felsboktatds szerepéig az informdciés korban. Az elmé-
leti alapfogalmak konceptualizaldsa és a f6bb paradigmdk vazoldsa mellett a szerz6 a szociolé-
gusok szerepének a dilemmdit is felveti, az adatok, forrdsok hozzéférhetSségének és az adatok
elemzésének lehetdségei titkrében.

A misodik rész a Valdsdgdarabkdk cimet viseli. Tobbnyire tdrsszerzékkel irt, neves szakla-
pokban publikdlt, empirikus kutatdsok hossza sordn keresztiil a digitalis szocioldgia f6bb méd-
szereit ismerteti. F8ként a kozdsségi médidban végzett hédlézatkutatdsok eredményei révén
igyekszik rdmutatni az (j médszertani paradigmdkra és irdnyelvekre, valamint arra, hogy mi-
lyen tdvlatokat nydjthat ez a tairsadalomtudomdnyok szdmdra. Ebben a fejezetben a mikrocelebek
rajong6i bdzisdnak feltérképezésétdl kezdve a menekiiltvalsdg kozosségi médiareprezentdcidjn
keresztiil Harry Potter és a politikai aktivizmus kozotti osszeftiggésekig szimos izgalmas és ér-
dekfeszité példan keresztiil kaphatunk betekintést a Big Data vildgdba.

Az Elméletek fejezet elsd részében A Big Data és a tdarsadalomtudomdnyok véletlen taldlkozdsa
a mijtéasztalon cimmel a szerz$ a Big Data jelentSségének megértéséhez segiti hozzd az olvasét.
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A kérdést két £6 irdnyvonalbdl kozeliti meg, egyrészt az elérhetd adatmennyiség robbandsszert
ndvekedésének a folyamatdt, mésrészt pedig az adattermelés és az adatok digitalizdcidjnak je-
lent8ségét emeli ki. A Big Data szélesebb korti megértéséhez fontos ennek a jelenségnek a té-
gabb értelembe vett megértése, valamint a kordbbi szociolégiaelméletek megismerése. A szerz$
Gabriel Tarde és Emile Durkheim vitdjabol indul ki, mely sordn a szocioldgia természetét pré-
béltédk meghatdrozni. A vita sordn Tarde kihangstlyozza az egyének és csoportok, valamint a
koztiik levd kapcsolatos sokszin(iségét és komplexitdsdt, mely kés6bbiekben fontos tdptalaja
lesz a Big Data-alapu elemzéseknek, mintegy el8vetitve az informdcié rohamos terjeszkedését:

»Ha a statisztika tovdbbra is tgy fejlédik, mint az elmult néhdny évben, ha tovabb névekszik
az dltala nyert informdaciék pontossdga, gyorsasdga, mennyisége és rendezettsége, eljohet az idg,
amikor megval6sulhat, hogy minden tirsadalmi eseményhez azonnal és automatikusan egy
szdm rendelhetd...” (Tarde, 1962).

A Big Data ezéltal 4j ismeretelméleti paradigmdk [étrejottét teszi lehetévé. Egy olyan vildg-
ban, ahol a hdlézati térben valé jelenlét nyomot hagy maga utdn, kovethetévé, valamint kutat-
hatévi vilik, akér jelen idében, a megismerés és a megértés eddig még beldthatatlan ttjai nyil-
hatnak meg. A szerz8 kihangstlyozza, hogy ennek ismeretében a szociolégusoknak djra kell
gondolniuk az eddigi ismeretelméleti paradigmdikat, valamint a hagyomdnyos adatgyjtési
technikdikat, és meg kell tanulniuk a megértés egy teljesen 4j és még kiakndzatlan formdjdt. A
,Big Data-forradalom” révén a reprezentativ mintavételi eljdrdsok sajitossdgai is Gj perspektivé-
ba helyezddnek, hiszen ezen paradigma révén, amit n = all-nak is neveznek, az esetszdm gyakor-
latilag a teljes populdciét is lefedheti. Ugyanakkor nemcsak a minta nagysiga, hanem az id8be-
liség dimenzija, az adatok strukturdltsiginak kérdése, a hozzaférhetdség dilemmadja, valamint
az egyes elemek kozti kapcsolatok transzparencidja vilik fontos médszertani kérdéssé a szocio-
16gusok, kutatok szamdra.

Ilyen tekintetben a Big Data jelentds véltozdsokat hozhat mind az eszkozhaszndlat, mind a
tarsadalomelméletek szinterén is (Latour, 2010).

A fejezet mésodik részében a kozosségi média, f6ként a Facebook monopolhelyzet felé tor-
ténd elmozduldsirdl olvashatunk, valamint arrél, hogy a gigaplatformok mellett vagy azokat
helyettesitéleg ma mér sajdt kozosség kialakitdsdra, sajit, ugynevezett digitdlis kert (Own
Fandom Garden) létrehozdsdra is lehet8ség nyilik. Ez az 4j modell azzal az elénnyel jdr, hogy a
hasznaléi tudatossdgot és a szelektiv tartalomelérési tendencidt néveli.

A harmadik, tdrsszerzdvel irt alfejezet a Digitdlis Pareto: Az online kozisségeken beliili megosz-
lds mintdzatairdl a Pareto-elv digitdlis térben torténd megnyilvdnuldsin keresztiil mutatja be a
long tail vagy a long neck dilemmdjdt.!

A long tail szerint a Pareto-elv a digitdlis viligban nem mikédik. A long tail elv nem mds,
mint a ,,sok kicsi sokra megy” elgondolds, mely a keresGoptimalizdldsban fejti ki leginkdbb ha-
tésdt, hiszen ezen beliil az informdciédramlds és -csere felhaszndl6tdl felhaszndldig tipusi algo-
ritmusokban teremt8dik meg. A szerzd szerint a long tail elv megteremti azt, hogy bizonyos
kulturélis fogyasztdsi sajdtossdgokkal rendelkezd szubkultirdk ne csak ellenstlyozzdk, hanem

1 A Pareto-elv Vilfredo Pareto olasz kdzgazddsz és szocioldgus nevéhez kothetd, mely tétele szerint
szdmos jelenség esetében a kdvetkezmények 80 szdzaléka az okok 20 szdzalékdra vezethetd vissza.
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akdr hdttérbe is helyezzék a mainstream, kasszasikernek 6rvendd csoportokat (Anderson, 2006).
Ezzel szemben mds kutatdk, akik szintén a digitalizdcié jelentds folyamataival foglalkoznak, a
long neck elméletét hangstlyozzak (Dessewfly, 2019). A long neck nem egy vizszintes tengelyt
feltételez, hanem a kasszasikerek és a domindns elit kialakuldsdt emeli ki, mely fiigg6leges ten-
gely mentén indul gyarapoddsnak.

A kovetkezd elméleti részben az informdciés tirsadalom mint elméleti konstrukeié kertil
bemutatdsra. Ahhoz, hogy a digitilis szocioldgia egyes fogalmait megértsiik és helyén tudjuk
haszndlni, érteniink kell annak eredetét és tdrsadalomtorténeti bedgyazddottsdgit is.

A digitdlis adatrobbands szdmos 0 elmélet és fogalom megjelenését hozta magdval, melynek
zlirzavardban taldn az egyik legnagyobb kihivds ezeket tisztdzni, definiciék, paradigmak és dtfo-
g6 ideoldgidk koré csoportositva megérteni és haszndlni. Hirom {8 megkozelitésrdl olvasha-
tunk ezen fejezetben, éspedig a posztindusztrializmus elméleti és kortorténeti aspektusairél, a
tomegtermelés, tomegfogyasztds és a joléti dllam posztfordista elméleteirdl, valamint az infor-
mécids tdrsadalom fogalmi és elméleti kereteirdl. Ezen fejezet taldn legmarkdnsabb részében a
szocioldgia szerepe keriil ,a mitdasztalra”, mint egy olyan tudomdnyteriilet, mely az egyik
leginkdbb érintett az informdacids tirsadalmat elemzd kutatdsokban. A médszertani és elméleti
utkeresésnek, a hagyomdnyos struktirdk széttoredezésének, a technoldgia rohamos fejlédésé-
hez valé felzdrkdzdsi torekvéseknek lehetiink a szemtandi és aktorai. Viszont a lépéstartdshoz
sziikség van egyfajta interdiszciplinalitdsra, egylittm(ikodésre és Ujitdszdndék elsajdtitdsara, fo-
lyamatos tanuldsi és fejlédési hajlandésdgra.

Az elméletek rész utolsé fejezetében Dessewfly Tibor és Lang Ldszl6 a felsGoktatds helyét és
feladatait helyezi géresd ald, megvizsgilva az informdciés korban t6rténé mikodési médozata-
it. A Gartner-féle hype-gorbével szemléltetve az oktatds megtjitdsdra, korszertsitésére hivja fel
a figyelmet. A digitdlis adatrobbandsnak és fejlédésnek kovetkeztében a kordbbi tuddskompe-
tencidk is dtalakulnak. A fels6oktatdsban tehdt olyan szakmdkra és olyan médon kell a fiatalo-
kat képezni, melyek adaptdlédnak a tdrsadalmi vdltozdsokhoz és problémamegoldé képességgel
ruhdzzik fel a digitdlis bennsziilotteket. A digitalizdciéval foglalkozé szakemberek par fontos
tulajdonsdgot emelnek ki, azokat a képességeket, amelyeket ezen Uj helyzet megkivin, s ame-
lyeket a felsGoktatdsban is sziikségszer(i lesz dtadni. Ezek koziil egypdr [ényeges: kapcsolatépités,
lényegreldtds, adaptiv problémamegoldds, kultirafiiggetlen kulturdltsdg, adatalapt gondolko-
zés, transzdiszciplinaritds, virtudlis kollabordcié.

A masodik nagy fejezet, ahogyan kordbban is olvashattuk, a Valdsdgdarabkdik cimet kapta, és
olyan tdrsszerzékkel irt, empirikus kutatdsokra alapulé tanulmdnyokat sorakoztat fel, melyek
dltal az olvasé betekintést nyerhet a Big Data-alapt kutatdsok gyakorlati ismérveibe.

Az els6ként megjelend tanulmdnyban olvashatunk a magyar hirességek rajongéi hilézatai-
r6l. Arra keresik a valaszt, hogy a celebszféraban milyen alkategéridk jelennek meg és ezek mi-
lyen klaszterekbe szervezddnek a fogyasztéi hdlézat fuggvényében. A masodik, ., Nélkiiled az élet
elképzelhetetlen szamomra! A példaképem vagy!” Mikrocelebek rajongdi Magyarorszdgon cimet vi-
selé tanulmadny, az alulrél valé épitkezés megkozelitésében a mikrocelebek, azaz az Gjfajta hires-
ségtipusok rajongéi tiborokkal valé reldcidinak az értelmezésére torekszik ezek klasztereinek,
klikkjeinek, centrélis és hidszereplSinek a feltérképezésével.

A kévetkez8 tanulmdny abbdl indul ki, hogy az online és az offline élet egyre inkdbb 6ssze-
mosddni l4eszik, igy kolesonhatds alakul ki e kettd kozote, és az egyikben torténteket nem lehet
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szervesen elkiiloniteni a mdsiktdl. Ezen feltevést a szerzd az onlife fogalom koré épiti fel, egy, a
metoo mozgalomhoz kéthetd online térben kirobbané botrany kapcsin, mely megértéséhez
teljesen 4j megkozelitésekre van sziikség (Floridi, 2015). A kovetkezd két tanulmdny a mene-
kiilltvalsdg online reprezentdciéit, valamint a kozosségi szervezddés online megjelenési formdit
és azok hatdsit, valamint dinamikdjdc vizsgalja. A Harry Potter, avagy a politikai bilesek kove?
cimet visel tanulmdny a kdtet szimomra egyik legizgalmasabb sszefiiggését térja elénk. A
Harry Potter-rajongék és a politikai értékvonzatok, valamint politikai aktivizmus kozti kapcso-
latot feltételezd tanulmdnyban a szerz8k azt szerették volna bizonyitani, hogy a tomegkultira-
fogyasztds szerkezete és tartalma hozzdsegit a politikai aktivizmusok és a hozzd kapcsolédé vi-
selkedési mechanizmusok megértéséhez. Harry Potter-rajongék a tolerancia, erészakmentesség,
valamint az autokrdcia megkérddjelezésének értékei mentén kotelez8dnek el, mely a politikai
aktivizmusukra is hatdssal van. A kovetkezd részekben a nemzeti rockerek szubkultirdjanak
ismérveit kutatjdk, a kozmopolita fogyasztdsi szokdsok digitdlis lenyomataival keresztezve, vala-
mint meghatdrozva a szubkultira sajdtossdgait a digitdlis jelenlétiik alapjén. Majd a tanulmé-
nyok sordt az Obama-kampdny social networking kérdéskorével zdrja.

Az el6bbiekben felvizolt tanulmdnyok, bar hipotéziseikben és tematikai felvetéseikben kii-
16nbéznek, mégis fontos célként tlizik ki a Big Data-alapt kutatdsok médszertani ismérveinek,
akdr konkrét [épéseinek, valamint lehetdségeinek és korldtainak ismertetését. Ezen tipusu kuta-
tdsokban fontos szerepet kap az elemzési minta azonositdsa. Tobb tanulmdnyban kiemeli a
szerz6 azt, hogy bizonyos csoporthoz valé tartozdst, akdr fogyasztéi, akdr értékpreferencidrdl
beszéliink, a posztldjkok és az érintett oldalakon torténd aktivitdsok alapjdn hatdroz meg, hi-
szen az egy mélyebb szintd elkotelezddést igényel azzal szemben, hogy valaki csupdn egy oldalt
kedvel, de nem fejt ki azon beliil semmiféle tevékenységet. Kovetkezd 1épésként az elemzési
minta differencidldsdt, a csoportok klaszterekbe helyezését jeloli meg. Ezek az eljdrdsok legin-
kébb a Facebook Graph API segitségével torténnek, ahol programozisi alapnyelv segitségével
alapadatokat lehet kinyerni keresztmetszeti vonatkozdsban. Végiil pedig a szerzk ezen adatokat
preferencidk, jellemz8k és a kutatdsokban meghatdrozott dimenzidk alapjdn faktorokba szerve-
zik és értelmezik. A médszer elényei kozé sorolta a szerzd azt, hogy nagy mintdval, akdr az egész
célpopuldciéval is dolgozni lehet, keresztmetszeti, jelenre vonatkozé adatokat lehet kinyerni,
illetve ezek hdlézati kapcsoldddsait meghatdrozni, klasszifikdlni. Ami hdtrdnykéne, illetve di-
lemmaként jelenik meg ezen empirikus kutatdsokban, az ezeknek a megbizhatésiga, a méd-
szertan kevésbé kiforrott jellege, valamint értelmezési és adathozzdférési korldtai, illetve az,
hogy alapvet8en posztdemografikus kutatdsokrol beszélhetiink, hiszen a célpopuldcié demo-
grafiai ismérveire csupdn hipotetikus kévetkeztetéseink lehetnek.

A kényv zdréakkordja Siikosd Miklés Tozdlis medialitds és okocidium. Mediatizdcid és fo-
gyasztdi tdrsadalom: okoldgiai médiakritika cim(i tanulmdnydra, mintegy onkritikusan, ironi-
kus, humoros, dm problémafelveté hangvételben adott valaszlevele Levélféle az dkocidium lova-
sdhoz cimmel. A kotet utolsé mondataiban a szerz8 pedig mintegy keretbe zdrva az egész
kérdéstelvetést és a hozzd kapcsol6dé dilemmadkat, a kovetkez8ket hangsulyozza ki:

»Azonban azt hiszem, hogy a szociol6giai gondolkodds, a millsi »képzelet« nehezen megra-
gadhato lényege az, hogy nemcsak kil6velljiik a vildgfdjdalmunkat, hanem reflektdltan megnéz-
ziik innen is, onnan is az egyes allitdsok, feltételezések érvényességét.” (Dessewfly, 2019).
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Osszességében a kotet egy reflexiéra 6sztonz6, elméleti és gyakorlati dilemmdkat taglald,
kiforrott, megalapozott olvasmény, amely alapjaiban mozgatja meg a szociolégia sokéves ha-
gyomdnyait, egy teljesen 0j irdnyvonal felé mutatva, teszi mindezt a sokéves hagyomanyokba és
paradigmdkba bedgyazottan, az Gjraértelmezés lehet8ségével. Az, hogy a j6v8 mennyire kiszi-
mithatd ezen modellek és lehetdségek segitségével, milyen mértékben hatdrozhatéak meg bizo-
nyos csoportok, illetve viselkedési mechanizmusok, valamint ezekben a folyamatokban hol kell
lennie és milyen formdban a szociolégusnak, mi a szerepe a szociolédgiai képzelSernek a digi-
talizélt vildgban félig-meddig nyitott kérdésként, félig pedig mar megvalaszoltként térul elénk.
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